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5 Conocimiento econdmico y organizacional

5.1 Introduccidén

Como persona responsable del area de produccion, cada dia se le plantean varias
cuestiones relevantes para la empresa: ¢Debo invertir en una nueva maquina para
aumentar la eficacia de la produccion? ;Como selecciono a mi persona para reforzar el
equipo? ;Como calculo los costes de un producto o el uso de materiales? ;Y qué
derechos tienen mi personal?

Para responder a estas preguntas, tarde o temprano se encontrard con asuntos como
la contabilidad, la gestién administrativa, la planificacién de personal y el derecho
laboral. Pero lo que al principio suena complicado, no lo es. En las paginas siguientes,
intentaremos abriros paso entre la jungla de términos para obteneruna vision general
de los bases econdmicos y organizativos de una empresa.

En este modulo aprendera:

e Las subédreas de la Contabilidad.

e Los principios y las tareas de gestion administrativa.

e Los conceptos de ingresos y gastos.

e Eltérmino costes.

e Los objetivos de la planificacion de los recursos humanos.

e Definicion de la planificacion cualitativa de los recursos humanos y descripcion
de los procedimientos de planificacion cualitativa de los recursos humanos.

e LOs términos sistema de pago y remuneracion.

e Requisitos minimos europeos para las condiciones de trabajo.

e Normativa de la UE para mejorar la conciliacion de la vida laboral y familiar.

e Qué preguntas se pueden realizar en una entrevista de trabajo.

5.2 Bases empresariales

Calcular beneficios, calcular precios, registrar compras y ventas, planificar futuros
ejercicios y tomar decisiones importantes en la empresa es una funcion de la
contabilidad. Es probable que se haya encontrado alguna vez con este término. Pero,
(qué es exactamente la contabilidad? ;Qué incluye y para qué sirve? Echemos un
vistazo mas de cercaal término contabilidad e intentemos averiguar primero qué areas
pertenecen a la contabilidad.
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Libros de cuentas

La planificacion de La La contabilidad de
cuentas contabilidad costes
-

Estadisticas

Veamos ahora cada apartado con mas detalle:
a) Libros de cuentas:

Los libros de cuentas son la base de la contabilidad. Su funcion es registrar y
documentar todos los ingresos, gastosy otras transacciones financieras. De este modo,
proporciona cifras importantes para la contabilidad de costes, las estadisticas y la
planificacién. El siguiente ejemplo ilustra lo que esto significa para el trabajo diario

Usted paga 10,000 € por un nuevo equipo mas eficiente para la produccion y recibe
una factura por ello. Asi, al final del afio, el departamento de contabilidad registrara
esay el resto de las facturas enlos libros de cuentas, por lo que la empresatendra
una vista general de los ingresos y gastos de la empresa.

b) Contabilidad de costes:

La segunda gran area es la contabilidad de costes. Asi, las empresas se enfrentan a la
pregunta ¢Cual debe ser el precio de un producto? /A cuanto ascienden los costes de
producciény de personal necesarios para fabricarlo? Y lo mas importante: ;puede
obtenerse beneficio? La contabilidad de costes nos proporciona informacion
importante para responder a estas preguntas. Se encarga de calcular los precios de
ventay proporciona una vision general de los costes de la empresa.

La contabilidad de costes recibe las cifras que necesita para sus calculos de la
contabilidad. La informacion obtenida a través de la contabilidad de costes ayuda a la
empresa a tomar decisiones importantes y a planificar procesos futuros.
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La empresa quiere vender un cochey tiene que fijar el precio. No es tan facil, porque
si el precio del coche es demasiado alto, la clientela interesada comprara el coche a
empresas competidoras mas baratas. Si cobras poco, no se podran cubrir los costes.
Asi que necesitas una contabilidad de costes para poder calcular el precio con
eficacia.

En contabilidad de costes aparecen algunos términos que a continuacion trataremos de
explicar.

El primer término que llama la atencion, como ya nos indica su nombre, es costes. jPero
Si esa palabra la conoce todo el mundo!, pensara usted. Aunque utilicemos el término
casi a diario, su definicion no es tan evidente como parece a primera vista. Hay muchas
maneras de explicar el término.

Definicion

Se entiende por costes elvalor de todos los bienesy servicios que fueron necesarios
en el curso de un determinado periodo contable (por ejemplo, un afio o un mes)
para la realizacion de servicios operativos (por ejemplo, productos).

En resumen, los costes se producen al crear productos o servicios.

Ademas de los costes calculados, los ingresos y los gastos también son relevantes para
la contabilidad de costes.

En contabilidad de costes, los ingresos son todas las entradas reales de una empresa.
Llamamos a estas entradas fondos liquidos. Si hablamos de ingresos, estos fondos
liquidos aumentan. Sin embargo, éstos no solo consisten en facturas, sino también en
todo tipo de operaciones de crédito, es decir, créditos y débitos. Si los ingresos vy los
créditos aumentan y las deudas disminuyen, hablamos de ingresos.
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Definicion

Los ingresos son eltotal de todos los cobros, los aumentos de las cuentas por cobrar
y las disminuciones de las deudas.

Los gastos son el total de todos los desembolsos, los aumentos de los derechos de
cobro y los aumentos de las deudas. En resumen: los fondos liquidos disminuyen.

Ejemplos de ingresos y costes mas comunes:

La némina de un trabajador: coste.

Lo que la empresa debe pagar por la seguridad social de sus trabajadores: coste.
La venta de mercancias a los clientes: ingreso.

Las facturas de aguay electricidad: coste.

La prestacion de servicios a la cliental: ingresos.

Combustible necesario para realizar el trabajo: coste.

Beneficios obtenidos por la venta de maquinaria: ingresos.

Comisiones bancarias: coste.

Gracias a la contabilidad de costes, obtenemos datos importantes que, a su vez, son
necesarios para el éxito de la gestion empresarial. A saber, para la planificacion, la
gestiony el control de todas las areas de una empresa. Y aqui estamos en pleno control.

https://www.freepik.com/free-icon/stairs 15637261 .htm#query=stairs&position=0&from view=search&track=sph
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https://www.freepik.com/free-icon/stairs_15637261.htm#query=stairs&position=0&from_view=search&track=sph

";Controlar = control?", se preguntara usted. En cualquier caso, ya estausted enel buen
camino.

Definition

El control tiene una funcidn de fiscalizar econémicamente las acciones de la
empresa. Su tarea consiste en determinar si una empresa puede alcanzar sus
objetivos con los recursos disponibles, observar la situacion de la competenciay
ayudar a fijar objetivos.

Las tareas mas importantes del controlling son tanto operativas como estratégicas:

v Operativas: Incluye garantizar la rentabilidad de una empresa, asi como el
calculo de la planificacion.

v Estratégica: incluye el andlisis del mercado, el asesoramiento a la direcciony la
prevencion de decisiones equivocadas.

c) Estadisticas

La tercera gran area de la contabilidad es la estadistica. En ella se procesan y analizan
las cifras procedentes de la contabilidad y la contabilidad de costes y se presentan en
forma de tablas, graficos o ratios. Las estadisticas empresariales proporcionanasi a una
empresa informacion importante para el control de las actividades de la empresa, asi
como una recopilacion de datos necesarios para la futura planificacion empresarial.

Con ayuda de estos datos pueden calcularse comparaciones entre objetivos y
resultados, pero también comparaciones temporales y comparaciones entre

empresas.
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Comparacidn objetivo/real: Pretende averiguar donde residen los puntos débiles de
una empresa cuando el estado real se desvia del estado objetivo.

Comparacion cronoldgica: Aqui se comparan las cifras de periodos anteriores con
las del periodo actual. Puede utilizarse para ilustrar los cambios y la evolucion de la
empresa.

Comparaciones entre empresas: Aqui se comparan entre si diferentes empresas de
un sector similar o empresas individuales de la misma empresa.

d) Planificacién

Como ultima subarea examinamos la mas cercanaa la planificacion empresarial. Ayuda
a unaempresa a planificar su éxito operativo y a tomar decisiones importantes de cara
al futuro. Para garantizar que esto no se deja al azar, es necesaria una contabilidad de
planificacion. Para ello se utilizan los datos pertinentes de la contabilidad de costes, la
estadisticayla contabilidad. Con la ayuda de estos datos, el calculo de la planificacion
compara los gastos previstos y los ingresos pronosticados y puede asi planificar el
presupuesto previsto.

Ahora ya se ha familiarizado con las cuatro subareas de la contabilidad y, por lo tanto,
dispone de una importante herramienta para comprender, observar y ayudar a dar
forma a los procesos econdmicos de su empresa.
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Gestion eficaz de los costes:

Saber de cuanto dinero dispone y decida cuanto quiere invertir.
Establecer un calendario para planificar y preparar el presupuesto anual.
Preparar un para planificar y presupuestar

El presupuesto debe ser realista. Eso incluye analizar la situacion actual, preguntarse
qué objetivos se quieren alcanzar durante el afio y calcular los ingresos previstos y
cuanto dinero habra que invertir para conseguirlos.

Cada categoria de gastos debe tener un limite.

Definir siempre un presupuesto especifico para emergencias.

53 Planificacién de los recursos humanos

El recurso mas importante de cualquier empresa no son las maquinas ni el material,
sino la mano de obra humana. El personal empleado es el motor, la fuerza motriz de
una empresa, sin los cuales nada funciona. Para que la cooperacion entre la empresa
y las personas empleadas funcione bien, es necesaria una planificacion eficaz de los
recursos humanos.

La planificacion de los recursos humanos trata de averiguar como debe estar
compuestala plantilla a corto, pero también alargo plazo, para que sealo mas eficiente
econémicamente posible para la empresa. La cuestion principal es cuanto personal se
necesita para qué procesos de trabajo, de modo que la empresa no tenga ni
demasiados ni demasiado pocos trabajadores. Ademas, por supuesto, noes irrelevante
con quién se cubra el puesto. Por el contrario, las personas deben seleccionarse de
forma que cumplan los requisitos del puesto. Porque sélo asi es posible un trabajo
motivado y productivo. La planificacion de personal es, por tanto, una base importante
para el funcionamiento de una empresa.
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Un trabajo poco o demasiado exigente o que simplemente no disfrutamos, es un
trabajo que solemos hacer con desgana. Por el contrario, se esta mucho mas
motivado y comprometido con el trabajo que nos satisface y para el que nos
sentimos cualificados, por lo que solemos ser mas eficientes.

El objetivo de la planificacion de los recursos humanos es desplegar al personal de
manera que los requisitos del puesto de trabajo se ajusten lo mas posible a las
cualificaciones de la mano de obra. En otras palabras, el personal debe estaren el lugar
adecuado en el momento adecuado. La consecuencia: Su plantilla trabaja mas
motivada y eficazmente y el éxito de toda la empresa puede aumentar.

Los requisitos del Plantilla mas

puestoy la Aumentarel éxito

motivaday

cualificacion del .
eficiente

personal coinciden

de laempresa

Si examinamos con mas detalle las areas de responsabilidad y los objetivos de
la planificacion de recursos humanos, veremos que implica tareas cualitativas,
por un lado, y tareas cuantitativas, por otro. Asi pues, la planificacion de los
recursos humanos puede dividirse en dos grandes dreas: la planificacion
cuantitativa y la cualitativa:

¢ La planificacién cuantitativa de los recursos humanos tiene por objeto averiguar
cuanto personal se necesita
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https://www.freepik.com/free-vector/business-team-putting-together-jigsaw-puzzle-isolated-flat-vector-
illustration-cartoon-partners-working-connection-teamwork-partnership-cooperation-
concept_10606197.htm

- Desarrollo de ofertas de formacion y perfeccionamiento

¢Cuanto personal
necesito?

¢Qué requisitos
deben cumplir?

https://www.freepik.com/free-vector/tiny-people-beautiful-flower-garden-insid e-female-h ead-isolated -flat-
illustration_11235915.htm

Veamos en detalle la planificacion cualitativa de los recursos humanos y observemos
en primer lugar: las tareas y los requisitos que exige un determinado puesto deben
presentarse siempre de forma transparente y comprensible. Para lograrlo, en la
planificacion cualitativa de recursos humanos se utiliza un determinado procedimiento.
A saber, trabajar con descripciones de puestos. Estas constituyen la base de la
planificacion cualitativa de los recursos humanos.

¢Como se crea una descripcion de puesto de trabajo? Probablemente, la mayoria de
ustedes ha buscado trabajo a lo largo de su vida profesional y ha leido uno o dos
anuncios de empleo. Se habra dado cuenta de que consta de diferentes areas. A saber,
la definicion de las actividades que conlleva el puesto, la descripcion del puestoy una
lista de los requisitos que debe cumplir la futura persona empleada.
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Definicion

Una descripcién de puesto de trabajo es la descripcién de un puesto. Esta
descripcion incluye informacion relativa a los objetivos del trabajo, las tareas, el
contenido del trabajo, las competencias requeridas y las relaciones con otros
puestos y personas.

La tarea de la planificacion cualitativa de los recursos humanos consiste ahora en crear
un anuncio de empleo precisamente con este contenido. Para ello son necesarios
diferentes pasos. La siguiente figura ofrece una vision general de cada uno de los pasos
de la descripcién del puesto:

Analisis de
las tareas
del puesto

Descripcion Perfil de

del puesto requisitos

Antes de describir el puesto, hay que definir exactamente qué actividades hay que
realizar y cuanto tiempo llevaran en el curso del andlisis de tareas. Ademas, debe
documentar qué informacion y servicios se requieren de las interfaces, es decir, de
otras personas 0 empresas, 0 a quién debe transmitir informacion y servicios el puesto.
En cuanto haya descrito las tareas en detalle, podra empezar a redactar la descripcion
del puesto. Todas las tareas, areas de responsabilidad e interfaces deben describirse
de forma neutral y objetiva.

~edd

https://www.freepik.com/free-vector/recruit-agent-analyzing-
candidates_6976378.htm#query=hiring&position=3&from_view=author
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Por Ultimo puede crear un perfil de empleo para el puesto correspondiente. Este, a su
vez, constituye la base del anuncio de empleo. Por tanto, es especialmente relevante
para el éxito de la contratacion.

Definicion

El perfil del puesto contiene una descripcidn detallada de todas las cualificacionesy
competencias, pero también de los rasgos de personalidad requeridos para el
puesto, que debe poseer la futura empleada.

El perfil del puesto contiene cuatro areas de competencia diferentes. Y para cada una
de estas areas de competencia deben describirse las competencias y caracteristicas
requeridas para el puesto. Estas cuatro areas de competencia son: competencias
profesionales, personales, sociales, metodoldgicas y de liderazgo.

Los responsables de recursos humanos de una empresa de pintura han elaborado
esta descripcion de puesto para la contratacion de nuevo personal para el area de
pintura:

Descripcion y analisis del puesto

Nombre: Pintor de Mantenimiento

Seccion: Industrial

Descripcion general: Pintar superficies metalicas y de madera

Descripcion del trabajo
Preparar las superficies a pintar, raspandolas, lijandolas y eliminando los restos de
pintura. Introducir la pintura en un compresor, conectar el equipo al compresory
regular el caudal mediante valvulas. Proteger con cinta adhesiva las superficies que
no deben pintarse. Dirigir la pistola hacia las piezas a pintar con movimientos en
sentido vertical, horizontal y circular; Lijar la pintura una vez seca, antes de aplicar
otra mano para obtener una superficie perfecta. Retocar con un pincel las partes
inaccesibles.
Una vez creado el perfil del puestoy encontrado una persona adecuada para su
equipo, se plantea otra cuestion importante: ¢ Qué pasa con la remuneracion? Es decir,
(cuanto dinero quiere pagar como empresa a su personal? ;Cuanto dinero espera la
personay cuanto es lo adecuado segun el convenio? La remuneracion es la base del
éxito de la cooperacion entre la persona empleada y la empresa. Todos pensamos lo
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mismo: sirecibimos la remuneracion que esperamaos por nuestro trabajo, estamos mas
motivados para trabajar de forma productiva. El dinero que la persona empleada recibe
de la empresa a cambio de su trabajo se llama remuneracion.

Definicion
La remuneracion incluye todos los beneficios que la persona empleada recibe de la
empresa a cambio de su trabajo. Puede tratarse de un salario, un sueldo, una

remuneracion o una compensacion por aprendizaje.

Si esta se trata de persona empleada en régimen general entonces percibe un salario
mensual fijo, con |la base del convenio a aplicar segun el sector donde desarrolle su
trabajo.

No es tan facil definir la remuneracion de manera que, al mismo tiempo, se mantengan
la motivacion y la voluntad de rendimiento del personal empleado y se cubran los
costes de personal. Para encontrar el equilibrio adecuado, se necesita un sistema de
remuneracion apropiado.

Definicion

El sistema de remuneracidn de una empresa comprende todas las normas con
arreglo a las cuales se determina la remuneracion.

Los objetivos de un sistema de remuneracion son:

e Remunerar adecuadamente el rendimiento laboral individual de cada persona
empleada.

e Hade ser comprensible y transparente para todo el personal empleado.

e Serjusto para todas las areas de la empresa

Satisfaccion laboral

Intereses de la Salario
empresa
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El sistema de remuneracion de la empresa PINTURAS SL consta de dos partes:

A: Remuneracién fija

La retribucion fija esta relacionada con:

La responsabilidad que exige el puesto en la organizacion.

El impacto en la toma de decisiones que la persona empleada tiene en la empresa.
El nUmero de personas que dependen de la persona empleada.

La experiencia en el puestoy el nivel de conocimientos necesarios para desarrollar el
trabajo.

La autonomia que tiene la persona para desarrollar las tareas.
Y también segun los niveles de responsabilidad:

1. Gerencia

2. Equipo técnico.

3. Personal administrativo

4. Personal de produccion

B: Remuneracién variable
La remuneracion variable la define la empresa para todo el personal empleado.

Esta empresa aflade unos porcentajes al salario bruto anual teniendo en cuenta los
beneficios de la organizacion.

Bonificacion del 100%: Resultado entre 260.000 y 350.000 euros
Bonificacion del 75%: Resultado entre 205.000 y 260.000 euros
Bonificacion 50%: Resultado entre 150.000 y 205.000 euros

Bonificacion 115%: Resultado superior a 350.000 euros.
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54 Bases del Derecho laboral

Ademas de una retribucion justa, las personas empleadas tienen derechos laborales
segln normativa de la UE y de cada pais, que la empresa debe garantizar respetar.

La legislacion laboral se ocupa principalmente de dos cuestiones principales:

e Condiciones de trabajo (horarios, trabajo a tiempo parcial, contratos de
duracién determinada, etc.).

e Consulta al personal empleado en caso de despidos colectivos o traslados de
empresas, etc.

La empresa también estda amparada por la legislacion, la cual le proporciona un marco
claro de derechos y obligaciones.

¢Cuales son las condiciones de trabajo mas importantes? ;Cuantas horas al dia puede
trabajar una persona empleada? ¢V las vacaciones? ¢Y cudles son las normas para el
trabajo nocturno?

La UE ha establecido las siguientes normas minimas, que se aplican en toda la UE:

- Semana laboral de 48 horas como maximo.

-Un minimo de 4 semanas de vacaciones anuales retribuidas .

-Descanso durante la jornada laboral tras un maximo de 6 horas de trabajo.
-Unperiodo de descansode al menos 11 horas tras un maximo de 24 horas de trabajo.

-Un periodo de descanso minimo de 24 horas en siete dias (=al menos un dia libre por
semana).

-Trabajo nocturno: el tiempo de trabajo nocturno no debe superar una media de 8
horas por periodo de 24 horas.

-El periodo de prueba no debe superar los 6 meses.

-Laformacién obligatoria debe ser gratuitay tener lugar dentro del horario laboral.
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La conciliacion de la vida laboral y la vida privada es tambiénuno de los temas centrales
de la legislacion de la UE. Se trata sobre todo de conciliar la vida laboral con la familiar.

https /Awww.freepik.com/free-vector/happy-man-sitting-scales-with-words-work-life 19216563.html

El personal empleado tiene los siguientes derechos a este respecto:

e Derechoa un permiso de paternidad de al menos 10 dias laborables con una
remuneracion al menos igual a la del subsidio de enfermedad.

e Derechoaun permisoparental de al menos 4 meses, de los cuales 2 meses son
intransferibles y se abonan al otro progenitor.

e Derecho a 5 dias laborables de permiso anual por cuidado de personas
dependientes o con enfermedades graves.

e Derecho a acuerdos laborales flexibles (por ejemplo, reduccion de la jornada
laboral, etc.) para los padres de nifios de hasta al menos 8 afios o familiares
cuidadores.

Ahora que ya sabes cdmo crear una descripcion del puesto para posibles futuras
personas empleadas, pasemos a un Ultimo tema importante: La entrevista. Se trata de
una parte importante de la busqueda de personal adecuado.

Durante la entrevista deben aclararse cuestiones como la naturaleza y el alcance del
futuro puesto de trabajo, la cuantia del salario, las cualificaciones requeridas vy
existentes o la fecha de inicio del trabajo. También sirve para conocer mejor a la
persona candidata. Se pueden tratar temas como los intereses personales y las
aptitudes interpersonales para averiguar si la persona encaja en el equipo de la

empresa.
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https://www.freepik.com/free-vector/happy-man-sitting-scales-with-words-work-life_19216563.htm#l

A continuacion veremos qué preguntas estan permitidas en una entrevistay cuales no.

En una entrevista de trabajo, esto significa:

Preguntas permitidas

Preguntas sobre cualificaciones,

experiencia y formacion

Preguntas sobre la vida privada

directamente relacionadas con el trabajo

Preguntas sobre condenas anteriores que
sigan siendo vdlidas o que afecten al
ejercicio adecuado de futuros empleos

Preguntas sobre enfermedades que
supongan un riesgo para la salud de otros
miembros de la empresa (por ejemplo,
enfermedades contagiosas) o en ambitos
que requieran un examen médico para

determinar la idoneidad para el puesto.

Preguntas sobre discapacidades en areas
que requieran un examen médico para
determinar la idoneidad para el trabajo.

Importante

Preguntas no permitidas

Preguntas sobre la pareja o su trabajo

Preguntas sobre la vida privada no
relacionadas con el trabajo

Preguntas sobre condenas anteriores que
ya han sido borradas del registro

Preguntas sobre el estado general de
salud

Preguntas sobre discapacidades

Preguntas sobre el embarazo actual

Preguntas sobre afiliacion
politica u orientacion sexual

religiosa o

La Ley de lgualdad debe cumplirse a toda costa.

Por tanto, podemos afirmar que en la gestion de los recursos humanos es necesario
seguir desde el principio importantes normas relativas tanto a la descripcion de los

Co-funded by
the European Union
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puestos de trabajoy el proceso de solicitud, como a la remuneracion y las condiciones
de trabajo.

El objetivo de desarrollo sostenible nimero 8 consiste en promover el crecimiento
econdmico inclusivo y sostenible, el empleoy el trabajo decente para todos. Para 2030,
lograr el empleo plenoy productivo y el trabajo decente para todas las mujeres y todos
los hombres, incluidos los jovenesy las personas con discapacidad, e igual salario por
trabajo de igual valor.

La gestion de los recursos humanos es la que debe ayudar a alcanzar este objetivo en
todas las empresas.
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55 Resumen

En estaunidad has adquirido las nociones basicas de administracion de empresasy
gestion de recursos humanos.

Hemos conocido las cuatro subareas de la contabilidad y estudiado las tareas centrales
de la contabilidad, la estadistica, la contabilidad de planificacion y, especialmente, la
contabilidad de costes. Quedd claro que la contabilidad es la base de la contabilidad y
proporciona informacion y cifras importantes para las demas subareas.

Mas adelante, la contabilidad de costes puede utilizarse para calcular los precios de
venta o la estadistica para recopilar datos importantes de la empresa, presentarlos con
claridad y relacionarlos con datos comparativos. Gracias a la planificacion, de nuevo es
posible tomar decisiones futuras y calcular el presupuesto previsto.

Ademas, hemos comprobado que las personas empleadas son el recurso mas
importante de la empresa. Sin ellos, la empresa se quedaria parada. Una planificacion
eficiente de los recursos humanos es, por tanto, uno de los pilares mas importantes
para el éxito de una empresa. El objetivo mas importante de la planificacion de los
recursos humanos es desplegar la mano de obra de manera que sus cualificaciones se
ajusten lo mejor posible a los requisitos del puesto de trabajo.

Para lograr este objetivo, necesitamos una planificacion cualitativa de los recursos
humanos. Hemos visto que la planificacion cualitativa de recursos humanos funciona
condescripciones de puestos de trabajo, y hemos aprendido los pasos individuales que
SON necesarios para crear un anuncio de empleo. Si ha encontrado un empleado
adecuado con su anuncio de empleo, siempre se plantea la cuestion de la
remuneracion.

También se le ha dado una vision general de los contenidos mas importantes de la
legislacion laboral de la UE. Ahora sabemos que hay ciertas normas minimas para cada
trabajador que la empresa debe cumplir. También es importante garantizar la
compatibilidad de la familia y el trabajo.

Por Ultimo, ahora debe estar preparado para una entrevista de trabajo y saber qué
preguntas puede hacery cuales no.
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