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1 UvVoD

Projekt CAR Master ¢. 2021-1-CZ01-KA220-VET-000033332 je eurdpsky projekt, ktory je
podporovany programom ERAMUS+ — KA2 Spoluprdca v oblasti inovdcii a vymena osvedcenych
postupov, Strategické partnerstva v oblasti odborného vzdeldvania a pripravy.

Projekt je zamerany najma na kombinovany vzdeldvaci program CAR Master a vytvorenie online
platformy ako ndstroja pre inovativne metddy, ktory vzdeldva majstrov. Cielom ndsho projektu je
identifikovat aktualne poziadavky na kvalifikaciu majstrov v eurépskom automobilovom priemysle.
40 % vzdelavania sa realizuje online v programe CAR Master a tento nastroj dopifiaju prezen¢né
Skolenia, ktoré tvoria 60 % celého vzdelavacieho obsahu. Online vzdelavacia platforma poskytuje
moderné a atraktivne vzdeldavacie metédy — hromadné otvorené online kurzy (MOOC),
mikrovzdeldvanie, gamifikdciu a podobne.

V zaujme dosiahnutia tohto ciela ma program CAR Master v umysle vytvorit Standardizovanu
neakademicku znalostnu zakladriu s u¢ebnymi materialmi s ciefom Sirit informacie o vyhodach a
vyzvach kombinovaného vzdeldvania v Eurépe. Konkrétne ide o tieto vysledky projektu:

vysledok: Definicia kiic¢ovych zruénosti majstrov
vysledok: U¢ebné osnovy programu CAR Master

vysledok: Vzdelavacia platforma CAR Master

1.

2.

3.

4. vysledok: Prezencné stidium

5. vysledok: Akreditacia programu CAR Master
6.

vysledok: Vzdeldvacia platforma CAR Master - finalizacia

Tato osnova seminara je sucastou 4. vysledku: Prezenéné stadium. VyuZivame metodiku prevratenej
triedy, kedy cielova skupina absolvuje aj prezenény seminar, aby UspesSne absolvovala cely
vzdeldvaci proces vratane vzdeldvacich materidlov v ramci 2. a 3. vysledku.

Osnova seminara je velmi podrobny dokument pre ucitelov a Skolitelov, ktory obsahuje
harmonogram, ciele a vyucovacie metédy pri praci s cielovou skupinou pocas osobnych stretnuti.

Projekt Erasmus+ CAR Master sa teda zameriava na nasledujlce aktivity:
e Definicia rdmca kompetencii manazérov vyroby
e Zlepsenie kombindcie odbornych a osobnostnych zru¢nosti manazérov vyroby (majstrov)

e Rozvijanie otvoreného vzdeldvania a inovativnych postupov v digitdlnej sfére aj v prezenénej
forme (kombinované vzdelavanie)

e Vytvorenie online platformy ako nastroja pre inovativnhe metédy, ktory vzdelava majstrov

Tato osnova seminara bola vytvorena pre pedagdgov dospelych, ktori pracuji vo vyrobnych
podnikoch s majstrami, predakmi, veddcimi timov ¢i produktivnymi manazérmi. Hlavnym cielom je
rozvijat kompetencie, ktoré produktivni manazéri potrebuju pre kazdodennu praktickd pracu v
priemyselnych podnikoch. Uvadza prehlad cielov, cielovu skupinu a obsah vzdelavacich materialov.
Okrem toho poskytuje pedagégom dospelych ndpady, ako tento obsah zahrnit do vyucby a ako ho
odprezentovat studentom.



1.1 Prezencny seminar
Metodika programu CAR Master pozostava z 10 vzdeldvacich modulov v rdmci MOOC:
. modul: Totdlna produktivna udrzba
. modul: Vyrobny proces
. modul: Metddy kontroly kvality
. modul: Digitdlne kompetencie
. modul: Ekonomické a organizacné znalosti
. modul: Profesionalna komunikacia
. modul: Nové technolégie

. modul: Zivotné prostredie a ekologické zruénosti
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. modul: Podpora zdravia a prevencia rizik
10. modul: Vedtica tloha majstrov

Vsetky vzdeldvacie moduly obsahuju v online platforme ndstroj na samohodnotenie, MOOC s kvizmi,
gamifikaciu a mikrovzdelavanie.

Prezenény semindr trva 5 dni a sliZi ako pomoc pri samostidiu prostrednictvom vzdelavacej
platformy CAR Master. Osnova seminara nadvazuje na 7 modulov z celého vzdelavacieho procesu
nasledovne:

B 1. den: Totalna produktivna udrzba (4 hodiny) a Vyrobny proces (4 hodiny)

B 2. den: Metddy kontroly kvality (4 hodiny) a Ekonomické a organizacné znalosti (4
hodiny)

B 3. den: Digitalne kompetencie (8 hodin)

4. den: Profesionalna komunikacia (8 hodin)

B 5. den: Veduca uloha majstrov (8 hodin)

Vyuzivanie principu prevratenej triedy s nastrojom na samohodnotenie, MOOC, mikrovzdeldvanim
a gamifikdciou (PR3) teda podporujeme predovsetkym v teoretickych castiach kurzov, ktoré
nevyZzaduju intenzivnu interakciu medzi Studentom a ucitelom. Diskusia medzi ucitelom a
Studentom sa tak v ramci priamej vyucby uvolfiuje a pri osobnom stretnuti je viac priestoru na
klfucové témy, hibsie vysvetlenia ¢i konfrontaciu odbornych nazorov a ich obhajobu.

Jeden den (8 hodin) bude zamerany na uvedenych 7 tém = dokopy 5 dni.

Uvedeny dokument je primarne urceny pre pedagdgov dospelych: ucitelov, Skolitelov alebo osoby
vzdeldvajuce dospelych vo vyrobnych podnikoch. Ide o podrobnud osnovu s navrhovanym ¢asovym
harmonogramom, ktory je mozné upravit podla potrieb Skolitelov a najma ucastnikov seminara.



2 OSNOVA SEMINARA
2.1 Ciele

Ciefom tejto série seminarov je pomdct dospelym Studentom, aby sa stali efektivnejsimi v ich
kazdodennej praci majstra/produktivneho manazéra. Vedomosti zo samostudia si preskusaju na
mnohych praktickych prikladoch, pripadovych Studiach s podporou Skolitela a v ramci timu.

e Dospeli studenti budd moct vyuZit teoretické poznatky v praxi.

e Dospeli studenti budd moct vyuzit teoretické poznatky v rdmci timovej spoluprace.
e Dospeli studenti budu rozumiet aplikacii prislusnych tém v praxi.

e Dospeli Studenti sa naucia zdielat ziskané zru¢nosti so svojimi kolegami a ucitelom.

2.2 Ciele skoleni

Nasledujuce ciele Skoleni nadvazuju na vzdelavacie ciele online Studia a su urcené pre pedagdgov
dospelych, aby pochopili vzdeldvacie ciele jednotlivych tém. Ciele Skoleni pre Gcastnikov semindra su
uvedené v prilohe ¢. 1 (Osnova denného seminara pre dospelych Studentov) a mali by sa zdielat s
Ucastnikmi pred seminarom alebo na jeho zaciatku.

2.2.1 Totalna produktivna udrzba

Po absolvovani Skolenia ,,Principy totalnej produktivnej idrzby” bude Géastnik vediet nasledovné:

zaklady udrzby,

opisat stratégie udrzby,

hospodarsky vyznam udrzby,

opisat typické slabé stranky,

najdodlezitejsSie zaklady celkovej produktivnej ddrzby (TPM),
koncepciu 6smich pilierov TPM,

ciele TPM,

metddu 5S,

najdodlezitejSie zaklady manazmentu fudskych zdrojov v rdmci TPM,
koncepciu autonémnej udrzby,

ako oboznamit zamestnancov s koncepciou TPM,

ako prerozdelovat ulohy,

koncepciu autonédmnej udrzby.



2.2.2

Vyrobny proces

V tomto $kolenf sa G¢astnik zaobera najdoleitejsimi zakladmi vyrobného procesu. Uastnik sa naudi:

2.2.3

dolezité prvky a nastroje suvisiace s planovanim prdace a procesov,
stratégie a metddy planovania,

koédovanie a Cislovanie,

planovanie harmonogramu,

z ¢oho sa sklada priebezny ¢as vyroby,

najdodlezitejSie podmienky riadenia kapacit a materialov,

metddy a ciele tykajlce sa pldnovania materidlu a organizacie pracovného c¢asu,
ciele manazmentu kapacit,

pldnovanie materidlovych poZiadaviek,

zaklady organizacie pracovného a prevadzkového c¢asu,

zasady Stihlej vyroby a suvisiace nastroje,

zaklady hodnotového retazca a ako v nom zdsadne znizit plytvanie,
ako funguje systém KANBAN.

Metody kontroly kvality

Aby pochopil dblezity a celospoloéensky aspekt, po absolvovani Skolenia bude ucastnik:

vediet, ¢o zahfna planovanie kvality,

vediet pomenovat Urovne planovania kvality,

poznat charakteristické znaky kvality,

vediet opisat interné a externé vyhody systémov riadenia kvality,

poznat ciele, zasady a vyhody systémov manazmentu kvality,

poznat pristup neustédleho zlepsovania kvality vyrobkov, procesov a sluzieb (CIP — Continuous
Improvement Process),

vediet vymenovat fazy CIP,

poznat rozdiely medzi CIP a systémom Kaizen,

poznat Styri doleZité nastroje manazmentu kvality a vediet ich pouzit v automobilovom
priemysle (Ishikawov diagram (rybia kost), metdda 5 preco (5 Why), systém Poka Yoke,
metdda 8D (Eight Disciplines Problem Solving — riesenie problému v 6smich disciplinach)).
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Ekonomické a organizacné znalosti

V ramci tohto skolenia sa ucastnik naudi:

2.2.5

Ciastkové oblasti Uc¢tovnictva,

ovladat zasady a ulohy riadenia,

definovat pojmy prijmy a vydavky,

definovat pojem naklady,

pomenovat ciele planovania fudskych zdrojov,

definovat kvalitativne planovanie ludskych zdrojov a opisat postup pri kvalitativnom
planovani ludskych zdrojov,

definovat pojmy odmernovanie a systém odmerovania,

minimalne eurdpske poZiadavky na pracovné podmienky,

nariadenia EU na zlep$enie rovnovahy medzi pracovnym a sikromnym Zivotom,
aké otazky moze klast pocas pracovného pohovoru.

Digitalne kompetencie

V rdmci tohto skolenia sa ucastnik naudi:

2.2.6

zakladné charakteristiky bezpecnosti Udajov,

pojmy pocitacova kriminalita a hacking,

rozpoznat skodlivé a nevyZziadané e-maily,

opatrenia na fyzické zabezpecenie pocitacov a mobilnych zariadeni,
ovladat dolezité matematické a Statistické funkcie programu Excel,
primerane vizualizovat Udaje,

vytvorit kontingencnu tabulku,

zakladné charakteristiky bezpeénosti idajov,

pojmy pocitacova kriminalita a hacking,

rozpoznat skodlivé a nevyZziadané e-maily,

opatrenia na fyzické zabezpecenie pocitacov a mobilnych zariadeni,
ovladat dolezité matematické a Statistické funkcie programu Excel,
primerane vizualizovat Udaje,

vytvorit kontingenént tabulku.

Profesionalna komunikacia

Po absolvovani tohto modulu bude ucastnik:

chapat strukturu komunikaénych procesov,

vediet vysvetlit, ako funguje komunikdacia podla modelu odosielatel — prijimatel,
poznat mozné pri¢iny komunikaénych nedorozumeni,

vediet vysvetlit, ktoré ciele mozno sledovat pomocou technik kladenia otazok,
vediet vysvetlit, kedy dochadza ku konfliktu a aké su jeho zakladné znaky,
vediet vymenovat zakladné znaky eskalacie,

poznat zakladné modely rieSenia konfliktov,



poznat potencidlne predmety sporu, ktoré mozu dalej viest ku konfliktom,
poznat nastroje pre naro¢né komunikacné situacie,
vediet vysvetlit mozné ciele stretnutia,

poznat pravidla pripravy stretnutia.

2.2.7 Veduca uloha majstrov

Po absolvovani tejto Casti Skolenia by mal ucéastnik vediet nasledovné:

definovat styly vedenia a vymenovat kompetencie veducich,
poznat zakladné piliere Uspesného vedenia (timu),

ovladat definiciu timovej roly,

uviest rézne okolnosti, ktoré na zamestnancov pésobia motivujuco,
poznat hlavné znaky koncepcie prace, ktora zohladnuje starnutie,

opisat behaviordlnu prevenciu pri praci v starobe a ako méze vek ovplyvnit schopnost
pracovat,

vysvetlit pojem rod,

e vysvetlit vztah medzi jazykom a realitou a pouZit ho na argumentaciu v prospech rodovo
citlivého jazyka,

e uvedomovat si, Ze odliSné zaobchadzanie s muimi a Zenami sa zakladd nielen na
biologickych, ale skor na socialnych faktoroch,

e vediet, ¢o je to kultirna rozmanitost, a Uc¢inne ju podporovat aj vo forme medzikultirnej

komunikacie a porozumenia.

2.3 Dizka trvania

Odporucana dizka trvania seminérov je 5 dni, 8 hodin denne, teda celkovo 40 hodin. Odporuéand
dizka kazdého zo 7 vzdelavacich $koleni je uvedend vyssie a mdze sa zmenit podla poZiadaviek
konkrétnej firmy ¢i uéastnikov. Seminar je navrhnuty tak, aby podporoval studentov pocas celého
procesu kombinovaného vzdeldvania s cielom:

Vysvetlit dospelym studentom kompletnd metodiku programu CAR Master
Pripravit dospelych Studentov na vsetky fazy kombinovaného vzdeldvania a byt im pocas
seminarov oporou

e Poskytnut dospelym sStudentom osobnu podporu, interaktivne aktivity a praktické
priklady obsahu vzdelavania

e Zabezpecit pre dospelych studentov rozne interaktivne metddy v skupinach, dvojiciach
alebo pri samostudiu s podporou uditela na semindroch

Vsetky navrhované aktivity su podrobnejsie Specifikované a obsahuju odhadovany c¢asovy ramec.
Dizka aktivit alebo zévere¢nej hodnotiacej diskusie je prirodzene priamo Umerna poctu a aktivite
G&astnikov a planovany ¢as sa médze predizit. Je na ucitelovi alebo $kolitelovi, aby aktivity a diskusie
riadil tak, aby boli prinosom pre vietkych Gcastnikov, a aby mnozstvo a dizku vietkych navrhovanych
aktivit prisposobil konkrétnej skupine ucastnikov.



Uvedené trvanie a ¢asovy rozvrh celého seminara je len odporucanim. Ak ucitel ¢i Skolitel usudi, Zze
by bolo vhodné predfZit trvanie na viac dni a vyuZit vietky navrhované aktivity, moze to urobit.
Minimalna di?ka trvania 5 dni a teda 40 hodin by mala byt dodrZand, aby malo vzdeldvanie na
ciefovu skupinu poZadovany ucinok.

Je na uciteloch a Skoliteloch, aby navrhovany subor aktivit prispésobili narodnym a miestnym
zvyklostiam. Ucitel alebo Skolitel najlepSie poznd potreby konkrétnej skupiny, preto je na fiom, aby
zmenil zac¢iatok seminéra (napriklad z 9:00 na 8:00) alebo dizku trvania seminara (z 8 na 6 hodin) a
naplanoval viac dni, aby dodr7al odportcanu dizku trvania. Ucitelia a $kolitelia mézu chapat
navrhovany vzdeldvaci obsah ako subor odporucanych aktivit a ich pouzitie a zloZenie by malo
striktne respektovat potreby konkrétnej skupiny Uc¢astnikov a narodné ¢i miestne zvyklosti.

1. den sa odporuca absolvovat pred zacatim celého studia, aby Gcastnici ziskali potrebné informacie
o tom, ako celd metodika vzdeldvania funguje.

Ostatné dni by mali nasledovat tyZzden (alebo viac) po samostudiu prislusného modulu ¢i témy.

Odporucané trvanie celkovej doby prezenc¢ného seminara je 5 tyzdrov (1 den tyidenne), ale
konecéné rozhodnutie o spdsobe realizdcie tohto seminara je na ucitelovi ¢i skolitelovi. Seminar je
mozné realizovat aj ako intenzivne Skolenie v trvani 1 tyzdna, alebo si Skolitel moéze zvolit iné
rozdelenie na 5 dni.

2.4 Potrebné texty, materialy alebo vybavenie

Kazda aktivita navrhnuta v pldne semindra ma svoju Struktiru s podrobnym opisom potrebnych
textov, materidlov alebo vybavenia. Nasledujice polozky su vo vSeobecnosti potrebné na UspesSny
priebeh seminara.

Pre ucastnikov:

e odkaz na vzdeldvacie texty na samostudium: registracia na platforme CAR Master vratane
nastroja na samohodnotenie
notebook/tablet/smartfén na samostidium
papiere/ceruzky atd.

Pre Skolitelov i pedagdgov dospelych:

flipchart, tabula

dataprojektor na prezentacie

notebook

karticky pre ucastnikov

papiere, ceruzky

propagacné materialy projektu (PR video, letaky atd’)
vybavenie uvedené priamo v opise kazdej aktivity



2.5 Cielova skupina

Cielovu skupinu, na ktort sa zameriavame, tvoria najma majstri (predaci/manazéri vyroby). Ti
implementuju manazérske rozhodnutie priamo do prace obsluznych pracovnikov. Maju priamy vplyv
na kvalitu produktov a efektivnost procesu. V stéasnosti maju vietky priemyselné podniky
nedostatok vzdelanych zamestnancov na poziciu manazérov. Vo vSeobecnosti su cielovou skupinou
programu CAR Master:

® priemyselné podniky;

® majstri a talenty v priemyselnej vyrobe;

e Skolitelia, odbornici na ludské zdroje;

e vzdeldvacie institucie a Skoly.
Odporuca sa len mald skupina Ucastnikov — maximdlne 15 osbéb, aby sa zabezpecil individudiny
pristup a vSetkym bola poskytnutd podpora.

2.6 Hodnotenie seminara

Ucastnik sa stane Uspesnym absolventom, ak sa zd&astni na 70 % z celkového trvania semindrov, t. j.
musi absolvovat aspon 28 hodin prezencnej vyucby (pri planovanych 40 odporucanych hodinach).
Po UspeSnom absolvovani dostane uUcastnik osvedcenie potvrdzujuce uUcast na seminari. Vzor
osvedcenia je prilozeny k tomuto dokumentu ako priloha €. 3.

Odporuca sa opytat sa Ucastnikov na ich oCakavania na zaciatku prezen¢ného seminara a ziskat ich
zavereCnu spatnu vazbu v posledny den semindra. Priebezné hodnotenie sa vykond na konci
kazdého dna skolenia.

Vedomosti a zru¢nosti U€astnikov bude ucitel hodnotit priebeine pocas $kolenia. U&astnici budu
dostavat individudlne odporucania priebezne pocas celého skolenia.

Skolitel' by mal ocenit ¢iastkové Uspechy vo vzdeldvani a individudlne podporit kazdého uéastnika.

3 HARMONOGRAM SEMINARA

3.1 2. den — Metddy kontroly kvality a Ekonomické a organizacné znalosti

Uvod:

Druhy den prezenénej vyuéby je zamerany na tretiu a Stvrtd tému vzdeldvania: Metddy kontroly
kvality a Ekonomické a organizacné znalosti. Kazda téma by mala trvat 4 hodiny, cely den
vzdeldvania ma trvat 8 hodin vzdeldvania s kratkymi prestavkami na kdvu a 1 hodinou na obed.
Planovany harmonogram je mozné zmenit podla potrieb skolitela a skupiny uc¢astnikov — mozné je aj
rozdelenie na 2 poldni.

9:00 — 9:20 - Privitanie, predstavenie sa a oakdvania

Ucitel sa predstavi a poZiada vSetkych ucastnikov, nech sa predstavia a povedia svoje ocakavania (2
— 3 minuty na kazdého ucastnika). Po predstaveni ucitel zahreje Ucastnikov prelomenim fadov.



CAR Master — 2. den
2. den, 9:20 - 9:55

Prelomenie l'adov — dve tvare

e Vzijomne sa spoznat
e Zahriat sa
e Prelomit lady v skupine

1.

Priprava

PredbeZna priprava nie je potrebna

2.

Vysvetlenie aktivity Studentom (inStruktaz) — 5 minat
e Vysvetlite Studentom, ¢o mdZu ofakavat pocas nasledujicich 40 minut
e Vytvorte prijemnu a pozitivhu atmosféru

Priebeh aktivity — 10 minut (individudlna praca)

e Kazdy si ndjde pokojné miesto pri stole a v priebehu 10 minut opise
sam seba pomocou dvoch perspektiv. Jedna je ¢o najpozitivnejsSia a
druha ¢o najnegativnejsia. M6ze zahrnut vsetko, ¢o urobil, neurobil, ma
alebo nem3, vsetky jeho vlastnosti a charakteristiky, ktoré mu napadnu.
Moze sa zamerat na materialnu aj duchovnu stranku svojej osobnosti.

Hodnotenie (analyza) — 20 minut

e Ucitel alebo Skolitel poloZi niektoré z niZSie uvedenych otazok alebo si
vymysli vlastné. Vidy pocka, kym si osoba premysli odpoved, a potom
pokracuje dalSou otdzkou.

o

O O O O

o

Ktora z perspektiv sa vam pisala lepsie?

Ktoru tvar ste opisali viac na zaklade minulosti?

Ktoru tvar ukazujete fludom okolo seba? Poznaju obe?
Vsimaju si ludia rozdiel medzi vasimi tvarami?

Do akého prostredia ste zasadili opisy svojich tvari? Bolo to
rovnaké prostredie alebo zakazdym iné? (napr. skola, praca,
osobny Zivot)

Ktoru tvar uprednostiiujete a ako s nimi pracujete?

e Potom mdZe nasledovat spoloéné uvazovanie, pocas ktorého kazdy
povie, €o si zapisal (hemusi to byt vSetko) a ¢o si pocas hry uvedomil.
(dalsich 15 — 20 minut)

Celkovy cas: 35 minut (+ ¢as na pripravu)

Cas na pripravu: 0 minut

Cas na instruktdz: 5 minat

Cas na aktivitu: 10 minGt

Cas na vyhodnotenie: 20 minut

Urcite, ¢i ide o individudinu alebo skupinovu aktivitu, ¢i ju vedie ucitel, alebo ide o samostudium, ¢i sa
vykondva v triede alebo doma. Ak sa vykondva v skupine, uvedte pocet studentov v skupine. Uvedte aj rézne




ulohy ucitela a studentov.
Tuto aktivitu vedie ucitel alebo Skolitel a vykondva sa v pléne v triede.

Uloha uéitela alebo $kolitela:
e Vysvetlenie priebehu aktivity
® PriebeZnd organizdcia aktivity
e Ulahcenie diskusie a hodnotenie
Uloha $tudentov:
e Studenti pocuvaju vyklad, aktivne pracuju (individuaine, v pléne)

e Papiere, ceruzky

Po zahriati ucitel za¢ne s témou Metddy kontroly kvality.

9:55 — 10:55 Vzdelavaci modul: Metddy kontroly kvality

CAR Master: Vzdelavaci modul I. Metdda kontroly kvality
2. den 9:55 - 10:55

Cyklus PDCA v praci majstra: Ako riadit kvalitu?

Ako zaviest cyklus PDCA a vyuZivat ho na zabezpecéenie kvality a udrZatelnosti

1. Priprava -5 minuat
Skolitel si pripravi kratke vysvetlenie Demingovho cyklu PDCA

2. \Vysvetlenie aktivity Studentom (inStruktaz) — 10 minut
e Vysvetlite Studentom, ¢o mozu ocakavat pocas nasledujicich 40 minut.
e Strucne studentom vysvetlite cyklus PDCA (pouZite pracovny list na 1.
strane; zamerajte sa na Ulohu majstra vo vyrobnom procese).

3. Priebeh aktivity — 45 min

e 1. krok Brainstorming v celej skupine —5 minut
Aky aktualny problém v oblasti zabezpecovania kvality v sucasnosti
rieSite vo svojej praci?
(Zhromazdovanie pripadov na dalSie rieSenie + zapisovanie na
flipchart)

® 2. krok Pracav 2 malych timoch — 20 minut
Kazdy tim si vyberie jeden pripad z flipchartu, svoje riesenie napise
do pracovného listu a pre kazdy zo 4 kvadrantov cyklu PDCA
zaznamena svoje zistenia.

e 3. krok Prezentdcia timovych rieSeni + diskusia — 20 minuat




4. Hodnotenie (analyza) — 10 minut
e Spytajte sa Studentov, ¢i maju nejaké otazky.
e Podelte sa o svoje osobné skusenosti.

Celkovy cas: 65 minut (+ Cas na pripravu)

Cas na pripravu: 5 minut

Cas na indtruktaz: 10 minut
Cas na aktivitu: 45 minut

Cas na vyhodnotenie: 10 minGt

Urcite, ¢i ide o individudlnu alebo skupinovd aktivitu, Ci ju vedie ucitel, alebo ide o samostudium, ¢i sa
vykondva v triede alebo doma. Ak sa vykondva v skupine, uvedte pocet studentov v skupine. Uvedte aj r6zne
ulohy ucitela a Studentov.

Tuto aktivitu vedie ucitel alebo Skolitel a vykonava sa v pléne v triede.

Uloha uitela alebo 3kolitela:
o Vysvetlenie priebehu aktivity
® PriebeZnd organizdcia aktivity
e Ulahcenie diskusie a hodnotenie
Uloha $tudentov:
e Studenti pocuvaju vyklad, aktivne pracuju (v skupinach, v pléne)

e Vysvetlenie: Demingov cyklus PDCA a jeho Uloha v manaZmente kvality
— priloha ¢. 4ak 2. dru

® Pracovny list €. 4b k 2. diiu— PDCA
Obsah vzdelavacieho textu — 3. modul
e Flipchart, fixka

10:55-11:05 Prestavka na kavu

Nasledujuca aktivita tykajluca sa metéd kontroly kvality sa venuje implementdcii pravidiel 5S.

CAR Master: Vzdelavaci modul I. Metéda kontroly kvality
2. defi 11:05 - 13:00

Ako zaviest a dodrZiavat pravidla 5S vo vyrobe

Poznat vplyv pravidiel 55 na vyrobu a dokazat skontrolovat, ¢i sa dodrZiavaju

1. Priprava —5 minut
Skolitel si pripravi kratke vysvetlenie metédy 55 pomocou 1. strany
pracovného listu




2. Vysvetlenie aktivity Studentom (inStruktaz) — 15 minut
e Vysvetlite Studentom, ¢o mdzu ocakavat pocas nasledujicich 40 minut.
e Strucne vysvetlite Studentom metddu 5S (1. strana pracovného listu).

3. Priebeh aktivity — 80 minut

e 1. krok Individualna praca — 5 minut
Kazdy si samostatne prezrie obrazky (2. strana) a zisti, aké su v nich
chyby: Ktoré pravidla 5S su porusené? (opiSte a vysvetlite kazdy z 9
obrazkov)

® 2. krok Praca vo dvojiciach (s pouZzitim pracovného listu) — 15 minut
Podelte sa o svoje pozorovania s partnerom a diskutujte o nich

e 3. krok Diskusia v pléne (skusenosti/nazory) — 30 minut
Ktoré porusenia na obrazkoch povaZujete za oCividné a zasadné?
Ako pouzivate pravidla 5S vo svojej firme?

® 4. krok Brainstorming — 30 minut
Aké opatrenia by ste zaviedli na odstranenie najocividnejsich a
najzasadnejsich poruseni pravidiel 55?

4. Hodnotenie (analyza) — 20 minut
e Spytajte sa Studentov, ¢i maju nejaké otazky.
e Podelte sa o svoje osobné skusenosti: Ktoré z pravidiel 5S sa
najcastejsie porusuju?
Aké opatrenia sa najcastejsie pouzivaju na odstranenie chyb?

Celkovy €as: 115 minut (+ ¢as na pripravu)

Cas na pripravu: 10 minut

Cas na instruktaz: 15 minut
Cas na aktivitu: 80 minut

Cas na vyhodnotenie: 20 minut

Urcite, ¢iide o individudlnu alebo skupinovd aktivitu, ¢i ju vedie ucitel, alebo ide o samostudium, ¢i sa
vykondva v triede alebo doma. Ak sa vykondva v skupine, uvedte pocet studentov v skupine. Uvedte aj r6zne
ulohy ucitela a studentov.

Tuto aktivitu vedie ucitel alebo Skolitel a vykonava sa v pléne v triede.

Uloha uitela alebo 3kolitela:
o Vysvetlenie priebehu aktivity
® PriebeZna organizacia aktivity
e Ulahcenie diskusie a hodnotenie
Uloha $tudentov:
e Studenti po¢uvaju vyklad, aktivne pracuju (v skupinach, v pléne)

Vysvetlenie: Pravidla 5s a ich Uloha v manazmente kvality — priloha €.
4ck 2. dnu

® Pracovny list ¢. 4d k 2. driu
® Obsah vzdelavacieho textu — 3. modul
® Flipchart, fixka

13:00 — 14:00 Obed



14:00 — 18:00 Druha cast dna bude zamerand na Ekonomické a organizacné znalosti. Najprv si
oddychneme pocas kratkej aktivity na prelomenie ladov.

CAR Master — Prelomenie ladov
2. den, 14:00 - 14:20

Prelomenie ladov — pisanie pribehu

e Vzijomne sa spoznat
e Zahriat sa
e Prelomit lady v skupine

1. Priprava
Predbezna priprava nie je potrebna

2. Vysvetlenie aktivity Studentom (inStruktaz) — 5 minut
e Vysvetlite Studentom, ¢o mozZu ocakavat pocas nasledujicich 20 minuat
e Vytvorte prijemnu a pozitivhu atmosféru

3. Priebeh aktivity — 10 minut (skupinova praca)
e Cielom hry je napisat pribeh v rdmci skupiny.
e Jedna osoba zacne pisanim Uvodnej vety: ,Raz ma uprostred noci
zobudila hlasna rana.” Potom ostatni hraci pridaju dalSie vety. Posledna
osoba napise poslednu vetu.

4. Hodnotenie (analyza) — 5 minut
o Na zaver ucitel alebo Skolitel precita skupine cely pribeh.
® Modizete sa Ucastnikov opytat na ich spatnu vizbu.

Celkovy €as: 20 minut (+ ¢as na pripravu)
Cas na pripravu: 0 minut

Cas na instruktaz: 5 minuat

Cas na aktivitu: 10 minut

Cas na vyhodnotenie: 5 minut

Urcite, ¢i ide o individudinu alebo skupinovu aktivitu, &i ju vedie ucitel, alebo ide o samostudium, ¢i sa
vykondva v triede alebo doma. Ak sa vykondva v skupine, uvedte pocet Studentov v skupine. Uvedte aj r6zne
ulohy ucitela a studentov.

Tuto aktivitu vedie ucitel alebo Skolitel a vykonava sa v pléne v triede.

Uloha ucitela alebo $kolitela:
o Vysvetlenie priebehu aktivity
® PriebeZna organizacia aktivity
Uloha $tudentov:
e Studenti po¢uvaju vyklad, aktivne pracuju (individuaine, v pléne)

e Papiere, ceruzky




Po aktivite na prelomenie ladov bude nasledovat druhd téma dna — Ekonomické a organizacné
znalosti.

14:20 - 15:00 Vzdelavaci modul Ekonomické a organizacné znalosti

CAR Master: vzdelavacia jednotka Ekonomické a organizacné znalosti
2. den, 14:20 - 15:00

Ekonomické a organizacné znalosti

Pochopit ciele planovania ludskych zdrojov

Pochopit systém platieb a odmeriovania vo firme

Pochopit pojmy néklady, vydavky, Gc¢tovnictvo

Oboznamit sa so skutonymi scenarmi tykajucimi sa oblasti planovania
vyroby

e Oboznamit sa so skutoénymi scenarmi stvisiacimi s nakupom nahradnych
dielov a materialov pre oblast vyroby

1. Priprava (5 minut)

e Distribucia materidlov
® Zobrazenie pripadu na platne https://youtu.be/iAZLKIA2Q4E

2. \Vysvetlenie aktivity Studentom (inStruktaz) — 5 minat

e Vysvetlite Studentom, ¢o moZzu od aktivity ocakavat.
e Zhrnte, aké doblezité je ziskat ekonomické a organizac¢né znalosti o
vyrobnej firme.

3. Priebeh aktivity — 25 minut

e Vysvetlite Studentom hlavné obchodné pojmy, ako je
uctovnictvo, nakladové uctovnictvo, vedenie Uctovnictva,
Statistika, planovanie uctov.

o Vysvetlite, ¢o je to planovanie ludskych zdrojov a ako je ho mozné
uplatnit vo vyrobnych oblastiach.

4. Hodnotenie (analyza) — 5 minut

o Zhriite, aké dolezité je ziskat ekonomické a organizacné znalosti o
vyrobnej firme.

Celkovy €as: 40 minut

Cas na pripravu: 5 minut



https://youtu.be/iAZLKIA2Q4E

15:00 - 15:15

15:15-16:15
studia

Cas na instruktaz: 5 minut
Cas na aktivitu: 25 minut
Cas na vyhodnotenie: 5 minut

Tuto aktivitu vedie Skolitel a Studenti sa aktivne zapdjaju.
Uloha uitela alebo 3kolitela:
o Vysvetlenie priebehu aktivity
e Prehibenie nadobudnutych vedomosti o téme planovania materialu
o Zhrnutie kli¢ovych faktov k téme
e Objasnenie otdzok
Uloha $tudentov:

Studenti pocuvaju vysvetlenia a aktivne sa zapajaju

e Video
® Projektor a platno

e Harky papiera a pisacie potreby

Prestavka na kavu

Vzdeldvaci modul Ekonomické a organizacné znalosti: aktivity, pripadova

CAR Master: Vzdeldvaci modul Ekonomické a organizacné znalosti
2. den, 15:15-16:15

Ekonomické a organizacné znalosti, priklady

Zhrnutie uz ziskanych vedomosti

Objasnenie otazok suvisiacich s témou

Prehibenie ziskanych vedomosti o planovani materialu
llustracia prostrednictvom pripadovej Studie
Zamyslenie sa nad procesmi vo vlastnej firme

1. Vysvetlenie aktivity Studentom (instruktaz) — 10 minut

e Vysvetlite Studentom, ¢o moZzu od aktivity ocakavat.
e Zobrazenie pripadu na platne https://platform.car-
master.eu/gamification/

2. Priebeh aktivity — 40 minat
e Rozdelte ucastnikov do malych skupin.
e Studenti si preditaju situaciu.




e Studenti musia diskutovat o kazdej odpovedi.

e Studenti musia ostatnym skupinam vysvetlit, ktord odpoved je spravna
a preco.

® Ostatné skupiny musia klast otazky.

3. Hodnotenie (analyza) — 10 minut
e Zhrnte klicové body, o ktorych sa diskutovalo pocas cvicenia, a dévody
vyberu danej odpovede.
e Objasnite poloZené otazky.

Celkovy €as: 60 minut

Cas na instruktaz: 10 minut
Cas na aktivitu: 40 minut
Cas na vyhodnotenie: 10 minGt

Tuto skupinovu aktivitu vedie ucitel a vykondava sa v pléne v triede.

Uloha utitela alebo Zkolitela:
o Vysvetlenie priebehu aktivity
® PriebeZnd organizdcia aktivity
o Ulahcenie diskusie a hodnotenie

Uloha $tudentov:
e Ziaci pocuvaju vysvetlenia
e Aktivne pracuju v skupinach po Styroch-piatich
e Brainstormuju a zdielaju svoje ndpady s ostatnymi
® Prezentuju napady vytvorené v skupinach ostatnym Studentom

® Pripad gamifikacie (video)
e Projektor a platno

e Harky papiera a pisacie potreby

CAR Master: Vzdelavaci modul Ekonomické a organizacné znalosti
2. den, 16:15 - 16:35

Ekonomické a organizacné znalosti

e Uplatnenie tedrie v praxi

1. Priprava -5 minut

o Distribucia materialov




2. Vysvetlenie aktivity Studentom (insStruktaz) — 5 minut

o Rozdelte ucastnikov do malych skupin a pridelte im konkrétnu
ulohu: majster auta, technik, manazér fudskych zdrojov atd.

e Studenti si preditaju o situdcii: kriza v oblasti vyroby, koniec roka,
firma vyrdba skrutky do aut, hlavny zakaznik tejto firmy poslal
nejaké Upravy pre nové skrutky, ale technické informacie nedorazili
do spravnej oblasti a objednavka musi byt hotova pred Vianocami,
kedy ma firma volno. Ako to vyriesite?

3. Priebeh aktivity — 15 minut

e Studenti musia definovat organizaénd schému firmy, aké kroky by mali
nasledovat pri rieeni situdcie? Kto je kto v tejto situacii a aki ma
Ulohu. Co ma robit manazér, ¢o ma robit technik atd".

e Studenti vysvetlia ostatnym skupindm, aké rie$enia prijali a akd ulohu
zohravaju jednotlivé osoby vo firme.

4. Hodnotenie (analyza) — 5 minut

e Ostatné skupiny musia klast otazky a vysvetlit, ¢i s tymto rieSenim
suhlasia alebo nie.

Celkovy €as: 30 minut

Cas na pripravu: 5 minut

Cas na instruktaz: 5 minat
Cas na aktivitu: 15 minut

Cas na vyhodnotenie: 5 minut

Tuto aktivitu vedie Skolitel a vykonava sa v triede.

Uloha utitela alebo Zkolitela:
o Vysvetlenie priebehu aktivity
e Snaha byt k dispozicii v pripade otazok pocas aktivity
e Vedenie hodnotenia
o Objasnenie otazok
Uloha $tudentov:
e Studenti odpovedia na vlastny dotaznik.

e Harky papiera a pisacie potreby
e Dotaznik s odpovedami pre 5. oblast vzdelavania

CAR Master: Vzdelavaci modul Ekonomické a organizacné znalosti
2. den, 16:35-17:50




Hra na spravu zasob

® Pomdct Géastnikom lepsie pochopit spravu zasob, mnozstvo
objednavok a suvisiace ekonomické désledky

® Hra simuluje zjednodusené prostredie vyroby a oblasti zasob

1. Vysvetlenie aktivity Studentom (instruktaz) — 5 minat

e Vysvetlite Studentom, ¢o mozZu od aktivity oéakavat.

e Ucastnici su rozdeleni do malych skupin, ktoré predstavuju rozne
fiktivne firmy. Kazda firma vyraba urcity vyrobok, pricom sa snazi
maximalizovat zisk a zaroveri efektivne spravovat svoje zasoby.

2. Priebeh aktivity — 50 minut

o Rozdelte ucastnikov do malych skupin.

e Kazda skupina si vyberie vyrobok, ktory bude vyrabat. Tento vyrobok by
mal mat suvisiace vyrobné naklady, Struktdru dopytu a G¢tovné
naklady. Vyrobky sa mézu lisit zloZitostou a nestalostou dopytu.

o KaZzda skupina zadina s pocCiatocnymi zasobami vybraného vyrobku.
Tieto zasoby predstavuju aktualne zasoby vyrobku.

® Pre konkrétne obdobia (napriklad mesiace) su nastavené nahodné
Struktary dopytu.

e Skupiny musia na zaciatku kazdého obdobia zadavat objednévky na
dodatocné zdsoby na zaklade progndz dopytu, dodacich leh6t a
nakladov na objednavanie.

o Objednavky sa zadavaju vopred a budu dodané po uplynuti dodacej
lehoty.

e Kazdy vyrobok ma definovanu dodaciu lehotu medzi jeho objednanim a
dodanim. Tato dodacia lehota sa pre rézne vyrobky liSi a méze
podliehat neistote.

® Pre kazdy vyrobok sa uvadzaju uctovné naklady. Tieto naklady mézu
zahfnat skladovanie, poistenie, zastaravanie a kapital viazany v
zésobdch.

® S objednavanim su spojené naklady na objednavanie, ako su
zriad'ovacie naklady. Tieto naklady sa liia v zavislosti od vyrobku.

e Priebeh hry: Pocas kazdého obdobia musia uéastnici prijimat
rozhodnutia tykajuce sa nasledujucich faktorov:

o Objednané mnoizstvo: aké mnozstvo objednat, aby sa uspokajil
predpokladany dopyt a vyvazZili sa u¢tovné naklady a naklady na
objednavanie.

o Bezpelnostné zasoby: ¢i si ponechat bezpe€nostné zasoby, aby
sa zohladnila neistota dopytu alebo dodacej lehoty.

o Urover zadsob: monitorovanie aktuélnej irovne zasob a
zodpovedajlce prispdsobenie objednavok.

o Po kazdom obdobi skolitel odhali skuto¢ny dopyt, dodaciu lehotu a
vzniknuté naklady. Skupiny na zaklade tychto informdcii prijimaju
rozhodnutia pre nasledujice obdobie.

e Bodovanie: U&astnici ziskavaju body na zaklade finanénych vysledkov

svojej firmy. Bodovanie méze zahfnat:




Zisk dosiahnuty predajom vyrobkov

U¢tovné naklady na zasoby

Naklady na objednavanie

Sankcie za vypredanie zdsob alebo nadmerné zdsoby

Kumulativny zisk alebo navratnost investicii (ROI) za niekolko

obdobi

3. Hodnotenie (analyza) — 20 minut

® Na konci hry sa uskutocni diskusia o ekonomickych désledkoch ich
rozhodnuti. U&astnici by sa mali zamysliet nad kompromismi medzi
drzanim zasob, nakladmi na objednavanie a vplyvom na ziskovost. V
ramci analyzy by sa mali preskimat aj stratégie optimalizacie spravy
zasob v skuto¢nom vyrobnom prostredi.

e Tuto hru na spravu zasob mozno upravit a prispdsobit tak, aby
zodpovedala zloZitosti a cielom $kolenia. Uéastnikom poskytuje
praktické skusenosti s optimalizaciou zasob a jej ekonomickym
dopadom.

o Objasnite poloZené otazky.

O O O O O

Celkovy €as: 75 minut

Cas na instruktaz: 5 minut
Cas na aktivitu: 50 minut
Cas na vyhodnotenie: 20 minut

Tuto skupinovu aktivitu vedie ucitel a vykondva sa v pléne v triede.

Uloha uitela alebo $kolitela:
o Vysvetlenie priebehu aktivity
® Priebeind organizdcia aktivity
e Ulahcenie diskusie a hodnotenie

Uloha $tudentov:
e Ziaci po¢uvaju vysvetlenia
e Aktivne pracuju v skupindch po troch-styroch
e Brainstormuju a zdielaju svoje napady s ostatnymi
® Prezentuju napady vytvorené v skupinach ostatnym studentom

e Flipchart, fixky

e Harky papiera a pisacie potreby

17:50 — 18:00 Skolitel sa opyta ucastnikov na hodnotenie celého diia, naplnenie ich o¢akavani a
odporuéi im $tudijné zdroje k preberanym témam. Skolitel moze uéastnikov informovat o dalsom
dni semindra zameraného na Digitalne kompetencie. V nadvdznosti na Skolenia im moéze
odporucit, aby sa vratili k vzdelavacim modulom v platforme CAR Master: https://platform.car-

master.eu[



https://platform.car-master.eu/
https://platform.car-master.eu/

4 PRILOHY

P wnNe

Osnova denného semindra pre dospelych studentov
Harmonogram denného seminara na 1 strane

Vzor osvedcenia pre denny seminar

Priloha k 2. dfu:

a. Vysvetlenie Demingovho cyklu PDCA
b. Pracovny list Cyklus kvality PDCA
c. Vysvetlenie metddy 5S

d. Pracovny list Metddy kvality 5S



CAR Master
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Osnova pre ucastnikov workshopu CAR Master

Meno: Workshop CAR Master
Trvanie: 40 hodin

Uvod:

Projekt je zamerany najma na vzdelavaci program CAR Master a na vytvorenie online platformy ako
nastroja pre inovativne metddy, ktoré vzdelavaju majstrov. Ciefom nasho projektu je identifikovat
aktualne kvalifikacné poziadavky CAR Masters v Eurépskom automobilovom priemysle.

40 % vzdeldvania je k dispozicii online v rdmci programu CAR Master a tento nastroj je podporovany
osobnou odbornou pripravou, ktord tvori 60 % celého vzdelavacieho obsahu. Online vzdeldvacia
platforma poskytuje moderné a atraktivhe metédy vzdeldvania — MOOC, mikrolearning, gamification
atd.

Tato osnova workshopu bola vytvorena pre majstrov, veducich timov alebo produkénych manazérov
pracujucich vo vyrobnych spoloénostiach. Hlavnhym cielom je rozvijat kompetencie, ktoré produktivni
manazéri potrebuju pre kazdodennu praktickd pracu v priemyselnych podnikoch.

Workshop pozostava z 5 dni, ktoré podporuju samostudium prostrednictvom platformy CAR Master.
Ucebné osnovy workshopu sa riadia vzdeldvacimi jednotkami celej metodiky nasledovne:

B Den 1: Totdlna produktivna udrzba (4 hodiny) a vyrobny proces (4 hodiny)
Den 2: Metddy kontroly kvality (4 hodiny) a ekonomické a organiza¢né znalosti (4 hodiny)
Den 3: Digitalne kompetencie (8 hodin)

Den 4: Profesionalna komunikacia (8 hodin)

Den 5: Veduca uloha majstrov (8 hodin)

Preto podporujeme pouzivanie principu prevratenej triedy s nastrojom na sebahodnotenie, MOOC,
mikrolearningom a gamifikaciou, primdrne pre teoretické ¢asti kurzov, ktoré nevyzaduju intenzivnu
interakciu medzi Studentom a ucitefom. Tym sa uvolni diskusia medzi ucitelom a Studentom v ramci
¢asu na prezencnu vyucbu - pri osobnom stretnuti je vacsi priestor na kritické témy, hlbsie vysvetlenia
¢i konfrontaciu odbornych nazorov a ich obhajobu.

Ucebné ciele:

Cielom tejto série workshopov je pomdct majstrom, vedidcim pracovnikom, produkénym manazérom
a veducim timov stat sa efektivnejsimi vo svojej kazdodennej praci. Teoretické poznatky budete méct
vyuzit v praxi.

e Teoretické vedomosti budete moct vyuzit v timovej spolupréci.

® Pochopite dosledky prislusnych tém v praktickom poutZiti.
e Naucite sa zdielat ziskané zru¢nosti so svojimi kolegami a uéitelmi.

Pozadované texty, materidly alebo vybavenie:

e Odkaz na online platformu CAR Master: https://platform.car-master.eu/
o Notebook/tablet/smartfén na samostudium

e Papiere / ceruzky atd.

Hodnotenie: Dostanete certifikat o absolvovani workshopu (minimalne 70% vasej ucasti).


https://platform.car-master.eu/

Deri 1

TPM + Vgrobné procesy

9:00 - 09:20
Uvod

09:20-10:00
Oc¢akdvania, zahrievanie

10:00-10:30
Vzdeldvacia jednotka | TPM

10:30-10:45
Prestdvka na kédvu

10:45-13:00
Aktivity k téme TPM, zhrnutie

13:00-14:00
Obed

14:00 - 14:45 Vzdeldvacia
jednotka Il Vyrobné procesy

14:45-15:45
Aktivity k téme

15:45-16:00
Prestdvka na kdvu

16:00-17:15
Uvedenie tedrie do praxe

17:15-17:45
Pripadové studie k téme

17:45-18:00
Vyhodnotenie, koniec 1. diia

PREZENCNY WORKSHOP @3y ==

9:00 - 09:20
Uvitanie,o¢akdvania

09:20-09:55
Prelomenie ladov

09:55-10:55 Vzdeldvacia
jednotka Ill: Metddy kontroly
kvality

10:55-11:05
Prestdvka na kdvu

11:05-13:00
Aktivity k téme

13:00-14:00
Obed

14:00 - 14:20
Energizer

14:20-15:00 Vzdeldvacia
jednotka V: Ekonomické
a organizaéné znalosti

15:00-15:15
Prestdvka na kdvu

15:15-16:35
Aktivity k téme

16:35-17:50
Pripadové studie k téme

17:50-18:00
Vyhodnotenie, koniec 2. dia

9:00 - 09:55
Uvitanie,ocakdvania

09:55-10:25 Vzdeldvacia
jednotka IV. Digitdlne
kompetencie

10:25-10:40
Prestdvka na kdvu

10:40-12:30
Digitdlne zruénosti/ndstroje na
pracovisku

12:30-13:30
Obed

13:30-14:50
Aktivity k téme

14:50 - 15:10
Energizer

15:10-15:55
Praktické aktivity k téme

15:55-16:10
Prestdvka na kdvu

16:10-17:45
Skupinove cvicenie

17:45-18:00
Pripadové studie k téme

17:45-18:00
Vyhodnotenie, koniec 3. dia

9:00 - 9:30
Uvitanie,o¢akdvania

09:30-10:15
Prelomenie ladov

10:15-11:15 Vzdeldvacia
jednotka VI: Profesiondlna
komunikdcia

11:15-11:30
Prestdvka na kdvu

11:30-12:35 Vzdeldvacia
jednotka VI: Profesiondlna
komunikdcia

12:35 - 13:35
Obed

13:35-14:00
Energizer

14:00-15:35
Aktivity k téme

15:35-15:45
Prestdvka na kdvu

15:45-16:10
Energizer

16:10-17:40
Prdca v pdroch na danu
tému

17:40-18:00
Vyhodnotenie, koniec 4. diia

9:00 - 10:00
Uvitanie, o¢akdvania

10:00-11:10 Vzdeldvacia
jednotka X: Veduca uloha
majstrov

11:10-11:25
Prestdvka na kdvu

11:25-12:25 Vzdeldvacia
jednotka X: Rozmanitost’
pracovného timu

12:25-13:25
Obed

13:25 - 13:45
Energizer

13:45-14:30
Prdca v skupine

14:30-14:45
Prestdvka na kdvu

14:45-15:05
Energizer Il

15:05-16:35
Prdca vo dvojiciach

16:35-16:50
Prestdvka na kdvu

16:50-18:00
Vyhodnotenie, koniec kurzu
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Gspesne absolvoval/a §kolenie §ité na mieru pre majstrov vo vyrobe prostrednictvom
prezenéného workshopu (rozsah skolenia 40 hodin).
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Osvedcenie o Ucasti na Skoleni CAR Master bolo vydané na zdklade najmenej 70 % osobnej U€asti po€as prezencného workshopu. 7 tematickych
modulov osobnej odbornej pripravy zodpovedajucich neformdlinemu odbornému vzdeldvaniu a priprave predstavuje stbor vzdeldvacich cieloy,

ktoré sU uvedené v tabulke.

1. Principy totdlnej produktivnej adrzby (TPM)
-4 hodiny

2, zaklady vyrobného procesu
- 4 hodiny

3. Metody kontroly kvality
- 4 hodiny

4. Digitalne kompetencie
- 8 hodin

Znalost stratégii Gdrzby vo vyrobe.

Znalost klacovych zakladov TPM.

Znalost kl'a€ovych principov riadenia f'udi v rdmci TPM.

Znalost strategickych metdd a ndstrojov
pldnovania préce a procesov.

Znalost klaéovych pojmov z oblasti riadenia
kapacit a materiélov.

Znalost hospoddrneho a efektivneho vyuzivania
vyrobnych faktorov vo v8etkych oblastiach
podniku.

Znalost zakladov kvalitného plédnovania.
Znalost cielov a prinosov riadenia kvality.
Znalost kl'a€ovych principov zabezpecenia kvality a zlepseni.

Znalost $pecifickych nastrojov riadenia kvality.

Znalost principov digitalnej bezpecénosti.
Znalost zakladov pouZivania programu Microsoft Excel.

Znalost funkcii najbeznejsich online komunika¢nych
ndstrojov.

Znalost kla€ovych pravidiel efektivnej digitalnej
prezentdcie.

5. Ekonomické a organizaéné znalosti
- 4 hodiny

6. Profesionalna komunikécia
- 8 hodin

7. Veduca Gloha majstrov - 8 hodin

Znalost zakladnych pojmov z oblastifinancii a ekonémie.

Ovladanie planovania f'udskych zdrojov
a presadzovania stratégie spolo¢nosti.

Znalost zakladov eurépskeho pracovného prava.

Znalost komunikaénych stratégii
aich vyuzitia v kazdodennom Zivote.

Znalost profesiondlnych postupov zviaddania
a rieSenia konfliktov.

Ovladanie prezentacnych technik
aich aplikacia v osobnych jednaniach.

Znalost kl'G€ovych stratégii pre vedenie zamestnancov.
Vediet, ako sa spravat, ako lider v time.

Vediet pracovat vo viacgeneraénom time, podporovat a viest
starsich zamestnancov.

Vediet pracovat s l'udmi rézneho pdévodu a sexudinej
orientdcie.

Financované Eurépskou Gniou. Vyjadrené ndzory a postoje s len ndzormi autora (autorov) a nemusia nevyhnutne odrazat
ndzory Eurépskej Gnie, alebo Eurépskej vykonnej agentary pre vzdeldvanie a kultaru (EACEA). Eurépska Unia ani agentara EACEA

za ne nemo&zu niest zodpovednost.




RS Co-funded by we CAR Master
the European Union &. p= training

2. den: Priloha 4a — Vysvetlenie Demingovho cyklu PDCA

Struc¢né vysvetlenie cyklu PDCA vo vyrobnej praxi majstra

Cyklus PDCA sa vzdy sklada zo Styroch faz, ktoré sa uplatiuju priebezne a opakovane.

e Plan (Planuj) — planovanie kvality: Naplanujte opatrenia na zaklade dostupnych zdrojov

(Uloha pre majstra: Podelte sa o zodpovednost za ndvrh opatrenia so svojim timom.)

e Do (Konaj) — kontrola kvality: Implementujte vami vytvorené opatrenia

(Uloha pre majstra: Zapojte ¢lenov svojho timu a delegujte tlohy, neopravujte chyby len vy
sam!)

o Check (Kontroluj) — zabezpecovanie kvality: Dosledne a pravidelne kontrolujte procesy a
vysledky

(Vyzva pre majstra: Casovy manaiment. Rozvazne si naplanujte ¢as na kontrolu a nebojte sa
kontrolovat vysledky — uvedomte si, Ze kontrola motivuje.)

e Act (Jednaj) — prinosy z kvality: Vyhodnotte vysledky predchadzajicich opatreni a pouzite ich
ako zaklad pre buduce zlepsenia

(Vyzva pre majstra: Nepolavujte a vydrzte! UdrZatelnost zabezpecdite len vtedy, ak dalSie opatrenia
postavite na vysledkoch predchadzajucich.)
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2. den: Priloha 4b — Pracovny list Cyklus PDCA

Pracovny list Cyklus PDCA

Check
(Kontroluj)
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Priloha 4c: Vysvetlenie: Metdda 5S/Pravidla

Strucné vysvetlenie metody 55

Metdda 55 umoznuje vytvorit a udrZiavat Cisté, organizované a efektivne pracovisko v piatich
krokoch. Je zdkladom neustdleho zlepsSovania, nulovej chybovosti a ndkladovej efektivnosti. Metddu
vyvinula japonska firma Toyota a 5S je skratkou japonskych slov.

1S SEIRI — SEPAROVAT

2S SEITON - SYSTEMATIZOVAT
3S SEISO — STALE CISTIT

4S SEIKETSU — STANDARDIZOVAT

5S SHITSUKE — SEBADISCIPLINOVANOST

1S SEIRI - SEPAROVAT

Vytriedte potrebné nastroje od nepotrebnych a odstrante nepotrebné predmety z pracoviska. Na
pracovisku nechajte len nevyhnutné vybavenie (nastroje, materidl, prirucky atd.). Nepotrebné
predmety vytriedte aj z UloZnych priestorov — zdsuviek, skriri a polic.

2S SEITON — SYSTEMATIZOVAT

Cielom je rozmiestnit potrebné nastroje tak, aby sa dali rychlo a jednoducho pouZivat. Je preto
potrebné ujasnit si postupnost pracovnych krokov. Ku kazdému kroku priradte potrebny pracovny
nastroj. Oznacte si umiestnenie nastrojov a udrzujte ich na sprdvnom mieste. Takto ich m6zZzeme
lahko pouZit v spravnom case.

3S SEISO — STALE CISTIT

Tento krok postva myslienku poriadku este dalej: je potrebné dbat na poriadok a udrziavat Cistotu.
Vratte pouZity nastroj na miesto. UdrZujte pracovisko Cisté a upratané.

4S SEIKETSU — STANDARDIZOVAT

Standardizacia znamend neustale a opakované dodrziavanie krokov 1S, 2S a 3S. Tym sa zabezpeti, Ze
prehladnost a poriadok na pracovisku budu standardom. Vysoky Standard zlepSuje organizaciu prace.

5S SHITSUKE — SEBADISCIPLINOVANOST

V piatom kroku si vytvorime navyk dodrziavat stanovené pravidla. Disciplina je dblezita a prikladom
musi ist najma majster. Kazdy pracovnik musi poznat pravidla, rozumiet im a dodrziavat ich.
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2. den: Priloha 4d — Pracovny list: Ktoré z pravidiel 5S je porusené na obrazkoch nizsie?




