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1. Uvod
Kodansky proces vytvoril politicky rdmec pre dobrovolnu a udrzatelnud spolupracu medzi ¢lenskymi Statmi na podporu

spolo¢nej dovery, transparentnosti a vzajomného uznavania kompetencii a kvalifikacii. Ide o predpoklady na zvysenie
mobility $tudentov a pracovnikov v rdmci EU, ¢o napoméha volnému pohybu o0séb, ktory ustanovili Rimske zmluvy.

Akreditacia a certifikacia sa ¢asto pouzivaju ako synonyma a to, ¢o sa v jednej krajine oznacuje pojmom akreditacia,
sa v inej krajine mbzZe nazyvat certifikacia. V oboch pripadoch ide o externé overovanie kvality, ale ich zameranie je
trochu odlisné.

Certifikacia (osvedcovanie) sa tyka dodrziavania noriem, pravidiel a kritérii definovanych v metodickom ramci pre
zabezpecovanie kvality, ako si normy ISO9000ff.

Akreditacia zvycajne zahfia aj certifikdciu: napriklad v Taliansku bude poskytovatel certifikovany podla normy ISO-
9000ff akreditovany regiondlnymi organmi pre vzdelavanie a odbornu pripravu. V inych pripadoch si akreditacia vyzaduje
viac nez len dodrziavanie zdsad rdmcov na zabezpecovanie kvality.

KedZe ide o uznanie verejnym organom, v procese akreditacie sa mdzu zohladnit aj verejné zaujmy, ako napriklad
primeranost vzdeldvacieho programu pre regionalny trh prace alebo jeho vyznam pre urcité politické ciele.

Bez ohladu na konkrétny profil akreditacie, v kazdom kontexte existuje spolo¢na vyzva na zabezpecovanie kvality pre
vSetky postupy externého hodnotenia.

V systémoch odborného vzdeldvania a pripravy (OVP) v &lenskych $tatoch EU sa akreditacii pripisuje rozdielny
vyznam, ale existuje aspon jeden zakladny prvok spojeny s kvalitou a akreditaciou, ktory je vSeobecne akceptovany.
Bez ohladu na konkrétny profil akreditdcie, v kazdom kontexte existuje spolo¢na vyzva na zabezpecovanie kvality pre
vsetky postupy externého hodnotenia. Zdroj: https://www.cedefop.europa.eu/files/4089 en.pdf

Cielom tejto analyzy je na jednej strane zistit, akd forma vnltrostatnej alebo nadndrodnej (eurdpskej)
akreditacie/certifikacie/uznavania by sa dala aplikovat na Skolenie CAR Master. Ktoré normy kvality musi Skolenie CAR
Master formalne spiiiat, ktoré prislu$né organy na vnitrostatnej a eurépskej Grovni by mohli akreditaciu vyhlasit a ako
by cely proces prebiehal?

PoZiadavky na odbornu pripravu majstrov su v réznych odvetviach a tiez v réznych krajinach EU podobné. Skolenim
CAR Master chceme prispiet k jednotnému kvalitativnemu postdeniu tychto poZiadaviek. Preto budeme v partnerskych
krajinach akreditovat kombinovany vzdeldvaci program s jednotnym formatom obsahu a metédami — chceli by sme
dosiahnut celkovo 6 vnutrostatnych akreditacii.
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2. Systém akreditacie/certifikacie OVP — eurdpska Uroven

Kriza spojena s pandémiou ochorenia COVID-19 zd6raznila potrebu pruznejsSieho OVP, ktoré by dokdazalo rychlo
reagovat na zmeny, urychlenia digitalizacie OVP, modernych a inovacénych pristupov k vzdelavaniu a vacsich investicii
do zrucnosti a kompetencii ucitelov a uciacich sa.

Flexibilita a moZnosti napredovania v ramci sektorov vzdeldvania a odbornej pripravy a medzi nimi su kfd¢ovymi prvkami
systémov OVP buducnosti. Okrem toho treba zabezpecit, aby boli programy OVP personalizované a zamerané na uciaceho
sa, aby sa tak zabezpedilo silné zapojenie Ucastnikov a atraktivnost OVP v suvislosti s lepSou zamestnatelnostou.

Technologicky pokrok, zmeny v povahe prace a nové spbsoby ucenia sa (podporované vznikom platforiem a online
vzdelavania) zmenili Ustrednu ulohu uciaceho sa, ktory si ,,buduje svoje vlastné vzdelavacie cesty”, doslo k nebyvalému
narastu dopytu po online OVP vratane kratkych, na mieru Sitych kurzov.

Modularizacia — rozdelenie odbornej kvalifikacie na mensie vzdeldvacie casti (moduly) s konkrétnym vysledkom
vzdeldvania — predstavuje spdsob, ako flexibilne aktualizovat obsah a prispdsobit ho potrebam jednotlivcov. Validacia
vysledkov vzdelavania ziskanych prostrednictvom neformdlneho a informdlneho vzdelavania ulahéi zvySovanie
kvalifikacie a rekvalifikaciu, ¢o povedie nielen k ziskaniu Uplnej kvalifikacie, ale aj k ziskaniu mikrocertifikatov alebo
Ciastocnej kvalifikacie. Mikrocertifikaty su dokazom praktickych, flexibilnych, na poZiadanie poskytovanych

a kratkych vzdeldvacich skisenosti.

Rozvoj eurdpskeho trhu prace do velkej miery zavisi od kvalifikovanej, prisposobivej a mobilnej pracovnej sily, ktora
modze vyuzivat svoje kvalifikdcie a kompetencie ako akusi ,,spoloéni menu“ v celej Eurdpe. V tejto suvislosti su
hlavnymi ciefmi Kodanského procesu rozvoj celoZivotného vzdeldvania a podpora vzajomnej dovery medzi kli¢ovymi
aktérmi.

Medzi hlavné ciele Kodanského procesu patria:

- jednotny ramec pre transparentnost kvalifikacii a kompetencii,
- spolupraca pri zabezpecovani kvality OVP,
- systém prenosu kreditov pre OVP v Eurdpe.

Tieto ciele sa spolo¢ne zameriavaju na podporu vzajomnej dovery v oblasti poskytovania odbornej pripravy,
transparentnosti a uzndvania kompetencii a kvalifikacii, ¢im sa vytvori zaklad pre zvySenie mobility v Eurépskej unii.
Zabezpelovanie kvality a vzdjomna dovera zohravaju rozhodujicu tlohu pri modernizacii eurépskeho OVP,
zlepSovani vykonnosti a atraktivnosti a dosahovani lepSieho pomeru ceny a kvality.

Inovativnym prvkom podporujicim vysoku kvalitu a internacionalizaciu OVP je koncepcia eurépskych zakladnych
odbornych profilov, ktoré by definovali urcity podiel spolocného obsahu odbornej pripravy na eurdpskej trovni.

Ako sucast platformy Europass a podla moznosti doplnené o odborny digitalny obsah maju profily potencial vyrazne
ulahcit mobilitu uciacich sa a pracovnikov, automatické uznavanie kvalifikacii v oblasti OVP a vysledkov obdobia
vzdeldvania v zahranici, ako aj rozvoj spolo¢nych ucebnych osnov OVP, kvalifikacii a mikrocertifikatov.

Vysokokvalitné a inovativne OVP poskytuje ludom zruénosti pre pracu, ktoré im pomahaju prisposobit sa zelenej
transformacii a digitalizacii a dodrziavat ich zasady, zvladat nidzové situacie a ekonomické Soky a zaroven
podporovat hospodarsky rast a socialnu sudrznost. Tym im poskytuje zruénosti, ktoré im pomahaju ziskat alebo
vytvorit pracovné miesta Ziadané na trhu prace.
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Zlepsit vzajomné ucenie sa, zvysit transparentnost a konzistentnost opatreni na zabezpecovanie kvality pri poskytovani
odborného vzdelavania a pripravy a posilnit vzajomnu déveru medzi ¢lenskymi $tatmi EU —to s hlavné ciele
ODPORUCANIA RADY tykajiceho sa odborného vzdeldvania a pripravy (OVP) pre udriatelnud konkurencieschopnost,
socialnu spravodlivost a odolnost.

Tu je niekolko délezitych odporucani tykajlcich sa dovery a prijatia odborného OVP:

- Programy odborného vzdeldvania a pripravy su zalozené na moduloch alebo jednotkach vysledkov
vzdelavania. VyuZivaju mechanizmy validacie, ktoré umoznuju prenos, uznavanie a zhromazdovanie
vysledkov vzdelavania jednotlivcov s cielom ziskat kvalifikaciu, ¢iasto¢nu kvalifikaciu alebo mikrocertifikat,
podla potreby.

- Treba ¢o najlepsie vyuzivat eurdpske nastroje transparentnosti, ako je Eurdpsky kvalifikacny rémec (EKR),
Eurdpsky systém prenosu a zhromazdovania kreditov (ECTS), Europass a Eurdpsku klasifikaciu zrucnosti,
kompetencii, kvalifikacii a povolani (ESCO), ulahdovat automatické vzajomné uznavanie Uplnych alebo
¢iastocnych kvalifikacii.

- Uciacim sa treba umoznit vyuzivat rozne funkcie platformy Europass (napr. zaznamenavanie svojich
skusenosti, zru€nosti a kvalifikacii do online profilu, ktory slizi na kariérne poradenstvo, ziskavanie digitalne
podpisanych povereni, prijimanie navrhov a vyhladavanie vzdeldvacich a pracovnych prileZitosti, kvalifikacii,
validacie, uzndvania.

v OdporuéaniaCh Rady EU na rok 2021 bola Mikrocertifikat, definicia Eurépskej komisie, Brusel, november 2021:
pre odborné vzdelavanie a pripravu v Eurdpe »Mikrocertifikat” oznacuje zdznam o vzdelani, ktoré uéiaci sa
sformulovana téma mikrocertifikatov s cielom ziskal po malom objeme vzdelavania, a jeho vysledkoch. Vysledky
zohladnit velmi dynamické zmeny na trhu prace. tohto vzdeldvania boli postiidené na zaklade transparentnych
Vdaka svojej sucasnej flexibilite méze reagovat a jasne definovanych $tandardov. Kurzy veduce k ziskaniu
prave na nové a naliehavé kompetencné potreby mikrocertifikitov s navrhnuté tak, aby u¢iacemu sa poskytli
trhu prace a podnikov prostrednictvom rychlo Specifické vedomosti, zruénosti a kompetencie, ktoré reaguju
navrhnutych kurzov alebo modulov. na spolocenské, osobné, kultirne potreby alebo potreby trhu
prace. (Prierezové zrucnosti)

Najma pocetné ponuky digitdlneho vzdeldvania prostrednictvom Youtube, podcastov, Moodle alebo Mooc s zaznamenali
pocas pandémie velky narast. Nové odborné zruénosti mézete ziskat ¢i uz doma, priamo v praci alebo na cestach.

Déraz sa kladie na vysledky vzdeldvania bez ohladu na miesto a c¢as. Cielom nie je nahradit formalne ziskavanie
kvalifikacie, ale pruzne ho doplnit. To je aj myslienka nasho Skolenia Car Master.

Mnohé jednotky mikrovzdeldvania v OVP su pristupné online z viacerych Statov, preto su zabezpecovanie kvality,
uznavanie a cezhrani¢na dovera o to doleZitejSie. Tu prichddza na rad pristup EU. Je tazké preniest tento pristup na
mikrocertifikaty pochddzajluce z akademického vzdelavania do krajin s vynikajicim systémom odborného vzdeldvania,
ako je Nemecko a Rakusko. Preto pokus o prispésobenie ECTS vo forme ECVET (Eurdpsky systém kreditov pre
odborné vzdelavanie a pripravu) viac-menej zlyhal.

Eurdpsky pristup vnima mikrocertifikaty ako doplnkovy nastroj, ktory ma poskytnut dalsie prileZitosti na vzdeldvanie
a zvySovanie kvalifikacie, ako aj umozZnit ludom ziskat vedomosti, zruénosti a kompetencie, ktoré potrebuju na to,
aby sa im darilo na meniacom sa trhu prace a v spoloc¢nosti, aby mohli plne vyuZivat vyhody socidlne spravodlivej
obnovy po pandémii ochorenia COVID-19 aj spravodlivého prechodu na ekologické a digitalne hospodarstvo.
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Ako v8ak mdZu udiaci sa a zamestnavatelia déverovat tymto mikrocertifikitom? Kto monitoruje alebo overuje ich
kvalitu? Doteraz neexistuje Ziadny eurdpsky certifikaény nastroj/organ, pretoze vzdeldvacie systémy s v kompetencii
jednotlivych §tatov. EU mdze len vydavat odporuicania alebo poskytovat spoloéné nastroje transparentnosti, ako su
EKR, EQAVET (Eurdpsky referencny ramec pre zabezpecenie kvality odborného vzdelavania a pripravy), Europass
alebo ECTS. O ich prijati a uznani rozhoduje prax alebo trh prace.

Spolo¢ny ramec EU pre zabezpecovanie kvality (CQAF) kladie déraz najmé na zlep$ovanie a hodnotenie ,vystupov”
a ,vysledkov” OVP v zmysle zvySovania zamestnatelnhosti, zlepSovania suladu medzi dopytom a ponukou a podpory
lepsieho pristupu k celoZivotnému vzdeldvaniu.

Vysledkom je nova oblast prace: zodpovednost za vytvorenie vnutro$tatnych ramcov na zabezpecovanie kvality,
ktoré mozu poskytovatelom OVP poskytnut usmernenia pri zabezpecovani a zlepSovani kvality ich sluZieb.

V mnohych krajinach boli tieto snahy doplnené certifikacnymi alebo akreditacnymi postupmi, ktorych cielom je
zabezpedit, aby sa dosiahol primerany pokrok.

Akreditdcia sa teda chape predovsetkym ako ndstroj hodnotenia, ktory neuplatriuje samotny poskytovatel OVP, ale
externy organ oficidlne uréeny na tuto uUlohu. V oboch pripadoch ide o externé overovanie kvality, ale ich zameranie
je trochu odlisné. Certifikacia (osvedcovanie) sa tyka dodrZiavania noriem, pravidiel a kritérii definovanych

v metodickom ramci pre zabezpecovanie kvality, ako s normy 1ISO-9000ff. Akreditacia zvyCajne zahfiia aj
certifikdciu: napriklad v Taliansku bude poskytovatel certifikovany podla normy ISO-9000ff akreditovany
regionalnymi organmi pre vzdeldvanie a odbornu pripravu.

Bez ohladu na konkrétny profil akreditacie, v kazdom kontexte existuje spolo¢na vyzva na zabezpecovanie kvality pre
vsetky postupy externého hodnotenia. Nikdy nemozu nahradit interné monitorovanie a hodnotenie, ktoré vykonavaju
samotni poskytovatelia OVP, hoci ¢asto maju tendenciu vyvolavat takyto efekt. Externd akreditacia a interné pristupy
k riadeniu kvality by sa mali navzajom dopltiat.

Cielom zabezpecovania kvality je zabranit nepriaznivému vyvoju, a tak predchadzat nizkej kvalite. Riadenie (kontrola)
kvality je zamerané na zhromazdovanie informacii na napravu nepriaznivého vyvoja, a preto je nevyhnutnym
predpokladom zabezpecenia kvality. Hodnotenie kvality zachadza este dalej a tyka sa merania vystupov a vysledkov
na zaklade vopred stanovenych cielov kvality.
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V systémoch OVP v ¢lenskych $tatoch EU sa akreditacii  Figure 1. The accreditation process
pripisuje rozdielny vyznam, ale existuje aspon jeden zakladny M

. ’ . ey s e 7 . v Accreditation bodies
prvok spojeny s kvalitou a akreditaciou, ktory je vSeobecne

akceptovany. Ide o potrebu externého hodnotenia kvality and oLl o eagtion
poskytovania odbornej pripravy.
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Vzhladom na tento vychodiskovy prvok sa do tohto procesu
musia zapojit dve rézne strany: poskytovatel OVP a externy
orgdn, ktory je urceny na vykonavanie externého hodnotenia
ana udelenie akrediticie ako vysledku (pozitivneho)
hodnotenia.

Proposal for accreditation

critical

Awarding accreditation

negalive

Na urovni EU existuju len odportéania, ako napriklad

diskusia o eurdpskych zakladnych odbornych profiloch, REIR s
mikrocertifikatoch alebo Europass 2.0. C .
Preparation application
for accreditation for accreditation

Na urovni EU tie? neexistuje Ziadny certifikaény organ.

Self-assessmentinternal
quality management system

Pri tvorbe ucebnych osnov programu CAR Master by sme sa T —
v$ak mali riadit eurépskymi odporucaniami. forimprovement

Quality certificate

renewal of accreditation after +/- five years

pS
Eurdpska definicia mikrocertifikatov by urcite S Erwin Sautriod

predstavovala odporucéany pristup pre planované , eurépske” skolenie CAR Master:

»Mikrocertifikat” oznacuje zaznam o vzdelani, ktoré uciaci sa ziskal po malom objeme vzdelavania, a jeho
vysledkoch. Vysledky tohto vzdeldvania boli posidené na zaklade transparentnych a jasne definovanych
Standardov. Kurzy veduce k ziskaniu mikrocertifikatov si navrhnuté tak, aby u¢iacemu sa poskytli Specifické
vedomosti, zrucnosti a kompetencie, ktoré reaguju na spolocenské, osobné, kultirne potreby alebo potreby
trhu prace. (Prierezové zrucnosti)

Certifikat ma podobu overeného dokumentu, v ktorom je uvedené meno drzitela, dosiahnuté vysledky vzdeldvania,
metdda hodnotenia, organ udelujuci kvalifikaciu, pripadne Uroven kvalifikacného ramca a ziskané kredity.

Mikrocertifikaty st vo vlastnictve uciaceho sa, mozu sa zdielat, si prenosné a mdzu sa spajat do vacsich referencii
alebo kvalifikacii. SU podlozené zabezpecenim kvality podla dohodnutych Standardov.”
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3. Systém akreditacie/certifikacie OVP — Nemecko

3.1. CERTIFIKACIA OVP/CERTIFIKACIA V NEMECKU

Nemecky vzdelavaci systém sa odjakziva rozdeloval na skolskd, odbornud a akademicku oblast. Najmé& odborné
vzdelavanie a priprava (OVP) a Studium sa od seba tradi¢ne vyrazne liSia. Koexistencia tychto dvoch vzdeldvacich
sektorov sa okrem iného prejavuje v rozdielnych kultdrach vzdelavania, organizacnych formach a systémoch
certifikacie.

Najma systém certifikacie (osvedcovania) je Uplne odlisny. Ak kvalitu Studijnych programov v akademickom
vzdelavani zabezpecuje akreditacia Studijného programu alebo univerzity, odborné vzdeldvanie a pripravu
charakterizuju predovsetkym osvedcenia o absolvovani kurzu.

V pociatoénom odbornom vzdeldvani, ako aj v dalSom odbornom vzdeldvani v Nemecku je na ziskanie formalne
uznaného diplomu na trovni 3, 4, 5 alebo 6 potrebné absolvovat skisku pred prislusnym organom. Cielom
zaverecnej skusky je rozhodnut, ¢i skusani ziskali potrebnu odbornu spdsobilost. Pri zavereénej skuske skusani
preukazu, Ze zvladli potrebné odborné zrucnosti, maju potrebné odborné vedomosti a kvalifikaciu.

Zakladom riadneho a jednotného odborného vzdeldvania su stdtom uznané ucebné odbory a na tento Ucel vydané
ucebné predpisy. Tie tvoria zaklad usporiadaného a jednotného odborného vzdeldvania. Zdkon o odbornom
vzdeldvani riesi najma Spolkové ministerstvo hospoddrstva a prace po dohode so Spolkovym ministerstvom skolstva
a vyskumu. Ciefom je vytvorit zaklad pre usporiadané a jednotné odborné vzdeldvanie a pre jeho prisposobenie
technickym, hospodarskym a spolo¢enskym poziadavkam a ich rozvoju.

Zakonne upravené odborné vzdelavanie by sa nemalo zamienat s dalsim odbornym vzdelavanim, ktoré na ciasto¢ny
uvazok ponukaju poskytovatelia vzdeldvacich sluZieb, ako je komora alebo iny poskytovatel OVP. Na jednej strane sa
odborné vzdelavanie uskutocriuje prevazne v neformalnom a informalnom kontexte ako sucast celozivotného
vzdelavania.

Zmeny vo svete prace vedu nielen k novému obsahu odborného vzdeldvania, ale zavadzaju aj nové formy rozvijania
a udrziavania kompetencii relevantnych pre pracu. Na vyzname ziskavaju skisenostné znalosti, samoorganizované
ucenie a neformalne ziskané kompetencie. Nemecky systém certifikacie a uznavania vsak tito zmenu doteraz
zohladnoval len v malej miere.

Formalne vzdelavanie a jeho certifikdcia doteraz viedli takmer vylucne k dokumentacii odbornych kompetencii.
Takéto osvedcenia o formalnom vzdelani su Ucastnikom trhu prace zname, ale pre dlhodobu kariéru maju len
obmedzeny vyznam. Na druhej strane vzdelavanie, ktoré prebieha mimo formalneho vzdeldvania v otvorenom
kontexte, je len slabo zdokumentované a velmi zriedkavo certifikované.

Projekt CAR Master sa zameriava primarne na zamestnancov, ktori si chct zvysit svoju odbornu kvalifikaciu alebo
sa rekvalifikovat. Preto sa nasledujlca sprava vztahuje na systém akreditacie/certifikacie v odbornom vzdelavani
a priprave v Nemecku. Ciefom je prisposobit vedomosti a zru¢nosti meniacim sa poZiadavkam.

Dalsie vzdelavanie alebo vzdelavanie dospelych je , pokracovanie alebo obnovenie organizovaného vzdeldvania po
ukonéeni prvej fazy vzdelavania v rdznom trvani“ a slUzi na prehibenie, roziirenie alebo aktualizaciu vedomosti,
zruénosti (kompetencii) a schopnosti fudi, ktori ukondili pociato¢nu fazu vzdelavania a zvycajne sa zamestnali alebo
pracovali vdomacnosti.

Po UspeSnom absolvovani dalSieho vzdelavania mozete ziskat osvedéenie o UGcasti alebo absolvovani kurzu.
Osvedcenie musi obsahovat Udaje o povahe, trvani a iéele OVP, ako aj o odbornych zruénostiach, vedomostiach

a kvalifikacii, ktoré Gcastnici vzdeldvania ziskali. Ak o to Géastnici poZiadaju, musi obsahovat aj Gdaje o ich spravani
a vykone.
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Osveddéenia maju na jednej strane poskytovat informacie o dosiahnutej Grovni a predpokladanom budticom vykone
jednotlivca v povolaniach s uréitymi poziadavkami a na druhej strane priznavaju naroky v rdmci systémov vzdeldvania
a zamestnanosti na zaklade relativneho vykonu.

Osvedcenia su tvrdou menou vzdeldvacieho systému a do urcitej miery aj systému zamestnanosti. Ich spolahlivost
uréuje, ako sa mozu kvalifikacie a kompetencie vyuzivat a ako prebieha proces vzdeldvania. Posilfiuju postavenie ich
vydavatelov a zohravaju kltcovu ulohu pri ur¢ovani sp6sobu obsadzovania odbornych pozicii — nielen u kazdého
jednotlivca, ale aj pri celkovom pomere ponuky a dopytu na $pecializovanych trhoch prace.

3.2. ROLA/ULOHY AKREDITACNYCH ORGANOV

Za ucelom formalne regulovanej kvalifikacie v odbornom vzdeldvani a priprave so skuskou na ziskanie uznanej
odbornej kvalifikacie definoval zakon o odbornom vzdeldvani prislusné organy.

(1) Prislusny organ dohliada na poskytovanie
1. pripravy na odborné vzdeldvanie;
2. pociatocnej odbornej pripravy a
3. rekvalifikacie
a poskytuje podporu vo forme poradenstva osobam zapojenym do odborného vzdelavania.

V pripade opatreni na udrZiavanie kvality odborného vzdeldvania financovanych statom musi byt poskytovatel OVP
akreditovany.

Prislusné organy zodpovedné za schvalovanie institucii a opatreni vyzaduju akreditaciu. Akreditaciu a dohlad nad
prislusnymi organmi vykonava Nemecky akreditacny orgdn.

Tieto prislusné organy rozhoduju o schvaleni poskytovatelov a opatreni odbornej pripravy. Schvdlenie vyZzaduju
vsetky institdcie, ktoré chcd ponukat opatrenia financované dradmi prace alebo personalnymi agentdrami. Patria
sem aj opatrenia spojené s dalsim odbornym vzdelavanim. Certifikacia AZAV (Nariadenie o akreditacii a licenciach
na podporu zamestnanosti). S osved¢enim AZAV v podstate mdzete ponukat svoje vzdelavacie opatrenia
nezamestnanym a vyuctovat ich Spolkovému Uradu prace a personélnej agenture (ARGE).

Il Tato forma akreditacie je potrebna len vtedy, ak ide o Statom financované kurzy OVP (certifikdcia AZAV). !!!

3.3. ROLA/ULOHY POSKYTOVATELA OVP V PROCESE AKREDITACIE
Specifické poziadavky normy ISO 9001 na poskytovatela OVP v procese akreditacie/certifikacie:

1. Kontrola dokumentov a zdznamov

Vzdeldvacie instittcie musia dokumentovat postupnost, interakciu, manazment a vykonavanie jednotlivych riadiacich,
zakladnych a podpornych procesov. Vsetky zaznamy, postupy, pracovné instrukcie a dokumenty o kvalite su potom
zhrnuté v prirucke manazmentu kvality.

2. Zodpovednost manazmentu

ManazZment kvality je Ulohou manaZmentu. Vedenie vzdelavacich organizacii preto musi zabezpedit, aby zamestnanci
dokazali rozpoznat a implementovat hlavné aspekty moderného manazmentu kvality zaloZzeného na norme 1SO 9001.
Musi tiez definovat politiku kvality organizacie, odvodit z nej meratelné ciele kvality, rozdelit ich na jednotlivé oblasti
v ramci organizacie, oznamit ich zamestnancom a poskytnut potrebné zdroje. Systém manazmentu kvality sa musi
tiez pravidelne hodnotit.

3. ManaZment zdrojov
Je vSeobecne zndme, Ze zdroje zvySuju ndklady. Profesiondlna kontrola vyuZivania zdrojov ma preto zdsadny vyznam.

Prostrednictvom zdrojov vSak manazment kontroluje a ovplyviiuje aj postavenie vzdelavacej organizacie na trhu.
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Sem spada kvalita tvorcov kurzov, konzultaénych pracovnikov, lektorov, organizadcia seminarov, u¢ebné materidly,
Skoliace miestnosti, marketing, predaj a podpora ucastnikov.

4. Poziadavky na sluzby

Poskytovatelia vzdeldvania musia preukdzat, e spifiaju poziadavky zékaznikov na zéklade normy I1SO 9001. Pre vyvoj,
obstaravanie a poskytovanie sluzieb je preto potrebné riadenie procesov spojené so suvisiacimi kritériami kvality.
Pre vzdeldvacie institucie to znamenad, Zze musia vybrat obsah, formy vyucby a uéebné metddy tak, aby v ¢o najvacsej
miere dosiahli ciel vzdelavania. Okrem toho treba zdokumentovat vyuéovacie a vzdelavacie procesy, ako aj poziadavky
pedagogickych pracovnikov.

5. Meranie, analyza a zlepSovanie

Vzdelavacie organizacie by sa mali neustale zlepsovat podla normy ISO 9001. Zakladom kazdého procesu zlepsovania
je zber a analyza Cisel, idajov a faktov. Na ich zaklade sa potom v pripade potreby musia prijat vhodné opatrenia na
zlepSenie. Pri tom sa vyuzivaju napriklad tieto nastroje: prieskumy na meranie spokojnosti Ucastnikov (zdkaznikov),
interné audity na porovnanie systému manazmentu kvality s poZziadavkami normy ISO 9001, monitorovanie procesov,
tienové semindre s novymi predndasajucimi, vyvhodnocovanie prihlasok na urcité podujatie atd.

Po opisani vSetkych procesov a postupov a vytvoreni dokumentacie manazmentu kvality uz ni¢ nestoji v ceste
certifikacii akreditovanym certifikacnym orgdnom.
https://www.certqua.de/gm-blog/din-en-iso-9001-im-portrait-teil-2/

3.4. AKREDITACIA VERZUS CERTIFIKACIA NA VNUTROSTATNEJ UROVNI

Akreditdcia, certifikacia a Standardizacia su pojmy, ktorym sa v st¢asnej odbornej diskusii v oblasti odborného

vzdeldvania a pripravy venuje velka pozornost. Na jednej strane k tomu podnecuje eurdpsky a medzinarodny vyvoj
v oblasti odborného vzdeldvania a pripravy, na druhej strane sa v ramci reformy odborného vzdeldvania a pripravy
v Nemecku vyvijaju aj nové koncepcie a nastroje certifikacie a riadenia procesov odborného vzdelavania a pripravy.

Tie su vSak dost alternativne a uznavaju filozofiu riadenia, ktord je v Nemecku pomerne nova a vhimana s velkou
skepsou. O moznostiach a limitoch sa vo velkom diskutuje a prezentuju ich na réznych prikladoch (koncepty, oblasti
praxe, aktéri a cielové skupiny). Zahfiaju Siroké spektrum odborného vzdelavania a pripravy, od pripravy na povolanie
cez odborné vzdeldvanie v podnikoch a Skolach aZ po dalSie odborné vzdelavanie, od akademickej pripravy
pedagogickych pracovnikov aZ po eurdpsku politiku odborného vzdelavania. (Dokument BIBB).

Akreditacia je v Nemecku typicka pre akademické vzdelavanie, v odbornom vzdeldvani je skor vynimkou. Ako sme uz
vysvetlili, ak chcete ponukat Statom financované kurzy dalsieho odborného vzdeldvania, vyZaduje sa akreditacia v oblasti
odborného vzdelavania a pripravy.

Existuje aj moznost akreditacie v rdmci programu ERASMUS+ Mobilita v odbornom vzdelavani a priprave. (Zaujimavé
je, Ze tato forma akreditacie sa v minulom obdobi financovania programu ERASMUS+ eSte oznacovala pojmom
certifikacia).

Ucastnik dalsieho odborného vzdelavania zvycajne ziskava osvedéenie o Ucasti, vieobecné osvedéenie alebo osvedéenie
o zaverecénej skuske (formalny titul). Osvedcenia OVP sa spajaju s dodrZiavanim stanovenych noriem kvality a maju
vy$Siu vahu ako osvedcenia o Ucasti. OsvedCenie o zdverecnej skuske predstavuje formdlne uznanu vzdelavaciu
kvalifikaciu/stupen vzdelania na vnutrostatnej a eurdpskej Grovni.
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3.5. HODNOTENIE/VALIDACIA/UZNAVANIE/DOBA PLATNOSTI

Skuske spravidla predchadzaju Skoliace opatrenia, ktoré vykondva bud' prislusna Obchodna a priemyselna komora
(OPK, v nemcine IHK) sama, alebo spolupracujuci poskytovatel skolenia. Na udelenie osvedcenia sa vyZaduje, aby
Ucastnik absolvoval aspon 80 % kurzu a Uspesne absolvoval skisku OPK.

Certifika¢ny kurz OPK je prakticky zamerany a zaobera sa aktudlnymi témami. Zodpoveda rozsahu najmenej 50 az
1 200 vyucovacich hodin. Maximalny pocet vyucovacich hodin nie je stanoveny.

Osvedcenie OPK ako forma dokladu o dalSom odbornom vzdeldvani sa medzi zamestnavatelmi tesi vysokej reputdcii.
Osvedcenie OPK obsahuje nazov dalsSieho vzdelavania, ako aj informacie o preberanych témach a vyucovanych
kompetenciach. Vysledok skisky OPK sa v osvedcéeni neuvadza. Len vo vynimocnych pripadoch ho potvrdzuje
vzdeladvacia institucia.

Tym sa certifikacny kurz OPK vyrazne odliSuje od zdverecnej skusky v rdmci verejného prava podla zakona
o odbornom vzdelavani (v nemdcine BBiG). Pri certifikacnom kurze OPK ide predovsetkym o preukazanie, Ze
absolventi sa rozsiahlo zaoberali prislusnou témou.

3.6. ZABEZPECOVANIE KVALITY V OBLASTI AKREDITACIE/CERTIFIKACIE OVP

Vo vadsine pripadov vsak existuje velka skala osvedceni roznej kvality a vyznamu, ktorych platnost na trhu prace
zavisi najma od postavenia a imidZu vydavajlcej institucie. Vyhodné postavenie si uzivaju nadregionalni poskytovatelia
alebo siete, ako aj poskytovatelia, ktori st integrovani do priemyselného alebo zamestnaneckého prostredia, ako je
to napriklad v pripade vzdelavacich institucii v oblasti hospodarstva alebo odborov. V zaujme zlepsSenia svojej pozicie
na trhu sa poskytovatelia odbornej pripravy ¢asto snazia zvysit akceptaciu svojich osvedceni uznanim sluzieb
zamestnanosti alebo orientdciou na verejné skusky.

Osobitné postavenie maju komory (OPK/Remeselnicka komora), ktorych osvedcenia o dalSom vzdelavani sa
vyznacuju prestiZou, ktora prameni z regulacnej ilohy kompetentného organu v suvislosti s OVP, ako sa uvadza
v zdkone o odbornom vzdeldvani. https://de.wikipedia.org/wiki/IHK-Zertifikat:

Samotny osvedcenie OPK zodpoveda celoStatnej norme, ktoru prislusna OPK prisposobuje svojim regiondlnym
poziadavkam. Pocetné kurzy na ziskanie osvedcenia OPK pripravuju OPK spolu so spoloénostou pre odborné
vzdelavanie DIHK-Bildungs-gGmbH a v Uzkej spolupraci s odbornikmi z priemyslu. Vdaka tomu su aktudlne a blizke
kazdodennému profesiondlnemu Zivotu. Po vypracovani budu koncepty k dispozicii priemyselnym a obchodnym
komoram s cielom podporit dalSie odborné vzdelavanie v prislusnej oblasti.

Osvedcenia OPK su velmi oblibené u zamestnavatelov a zamestnancov vdaka ich praktickému vyznamu. Zaujem
o tuto formu dokladov o dalSom odbornom vzdeldvani rastie aj v inych statoch.

Osvedcenie OPK je certifikat, ktoré vydava Priemyselna a obchodna komora (OPK)

po Uspesnom absolvovani skisky na ziskanie osvedcenia. Osvedcenim OPK majitel preukazuje, Ze pokracoval
v odbornom a praktickom vzdeldvani v certifikovanej oblasti.
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3.7. AKREDITACIA/CERTIFIKACIA SKOLENIA CAR MASTER

Aky vnutrostdtny pristup by ste odporucali pre akreditdciu/certifikdciu Skolenia Car Master vo vasej krajine?

Mozné vnutrostdtne akreditacné orgdny pre OVP/skolenie CAR MASTER

(1) Prislusnym orgdnom na ucely zdkona o odbornom vzdeldvani vo veciach tykajucich sa odborného vzdeldvania
v remeselnej a Zivnostnickej ¢innosti je Remeselnicka a Zivnostnicka komora.

www.zwh.de

(2) Prislusnym orgdnom na ucely tohto zdkona vo veciach tykajucich sa odborného vzdeldvania v inych priemyselnych
a obchodnych cinnostiach ako v remeselnej a Zivnostnickej Cinnosti je Priemyselnd a obchodnd komora.
www.dihk.de

Ak su popisané normy kvality pre osvedéenie OPK Uplne splnené, mbze projektova spoloénost pre OPK IHK-
Projektgesellschaft vydat osvedcéenie OPK ,Car Master (OPK)“ pre nase skolenie CAR Master a oznacdenie ,,OPK“
(v nemcine IHK) je uznavané na vnutrostatnej a medzinarodnej urovni OVP.
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4. Systém akreditacie/certifikacie OVP — Rakusko

4.1. CERTIFIKACIA OVP/CERTIFIKACIA V RAKUSKU

Existuju rozne spbdsoby certifikacie vzdeldvacich spolo¢nosti a moznost akreditacie urcitych ponuk vzdelavania.
V pripade kurzu Car Master nie je znamy iny vnutrostatny postup ako akreditacia v rdmci programu Erasmus.

V oblasti dalSieho odborného vzdeldvania a pripravy zatial neexistuju takmer Ziadne akreditacie ponuk. V oblasti
vzdeldvania dospelych su jednotlivé Specializované kurzy dalSieho vzdelavania a odbornej pripravy pre pracovny
profil poskytovatelov vzdeldvania pre dospelych akreditované Akadémiou dalSieho vzdelavania (v nemcine wba).
Spolkové ministerstvo hospodarstva, rodiny a mladeze tiez akredituje kurzy dalSieho vzdeldvania a odbornej
pripravy podla normy ISO 17024. Na trhu dalSieho vzdeldavania a odbornej pripravy existuju ojedinelé ponuky
kurzov certifikovanych podla normy ISO 17024 v oblasti projektového manazmentu a vodcovskych zruénosti.

4.2. ROLA/ULOHY AKREDITACNYCH ORGANOV

Akreditacia je formalne uznanie vnutrodtatnym akreditaénym organom, Ze organ posudzovania zhody spifia prisluiné
kvalifika¢né poziadavky a poziadavky na vybavenie, ktoré sa nar vztahuju, a Zze ho teda mozno povazovat za kompetentny.

Akreditacie udeluju takzvané akredita¢né organy, v Rakusku je to Akkreditierung Austria ako stéast Spolkového
ministerstva prace a hospodarstva (v neméine BMAW). Akreditacia je formalne potvrdenie, Ze certifikatny organ spifia
stanovené poZiadavky a predpoklady a je spdsobily vykonavat certifikaciu alebo posudzovanie zhody (systémov
riadenia, vyrobkov alebo o0séb).

4.3. ROLA/ULOHY POSKYTOVATELA OVP V PROCESE AKREDITACIE

Poskytovatel musi navrhnut koncepciu vzdeldvania a predloZit poZzadované dokumenty. Koncepcia vzdeldvania musi
byt UpIna a musi zahfiat rézne kompetencie. Potom nasleduje formalna kontrola a kontrola obsahu. V rdmci formalneho
preskimania organ posudzuje, ¢i je Ziadost o akreditaciu Uplna a ¢i su znaky kvality relevantné pre akreditaéné
konanie prezentované zmysluplnym spésobom. Ak tomu tak nie je, institucia je vyzvanad, aby predloZila vysvetlenia
alebo dodatoc¢né dokazy.

4.4. AKREDITACIA VERZUS CERTIFIKACIA NA VNUTROSTATNEJ UROVNI

Zatial Co akreditacia je potvrdenim a uznanim odbornej sposobilosti pre urcité ulohy, certifikacia potvrdzuje splnenie
urcitych poziadaviek. U niektorych poskytovatelov, ako je napriklad wba, sa pod pojmom certifikacia rozumie
certifikacia os6b. Pojem akreditacia sa blizSie vztahuje na celé vzdelavacie programy, ktoré mozu predkladat
vzdelavacie institucie.

4.5. HODNOTENIE/VALIDACIA/UZNAVANIE/DOBA PLATNOSTI

V Rakusku je externé uznavanie tazké, pretoze uz existuju rozne ponuky. Rakudsania maju moznost vyucit sa

v technickej firme a potom absolvovat kurz vediceho vyroby. Uéfovstvo sa vyrazne lisi od predchadzajiceho
Skolského vzdelania. Vacsinu ¢asu sa neucite v Skole, ale v podniku. Tam ziskate technické know-how potrebné pre
vasu profesiu. Odbornt skolu budete navstevovat raz alebo dvakrat tyZzdenne alebo nepretrzite niekolko tyzdriov.
Dobre vyskoleny odbornik musi mat aj zakladné teoretické vedomosti a solidne vSeobecné vzdelanie. Projektu Car
Master sa tykaju skor moznosti interného vzdeldvania na péde podniku a dalSieho vzdelavania zamestnancov, ktoré
nie je certifikované.
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4.6. ZABEZPECOVANIE KVALITY V OBLASTI
AKREDITACIE/CERTIFIKACIE OVP

4.7. AKREDITACIA/CERTIFIKACIA SKOLENIA CAR MASTER

KedZe v Rakusku uz existuju vzdelavacie programy (ucriovstvo), je potrebné kontaktovat akreditacné organy

a informovat sa 0 moznostiach. V prvom rade budu podniky vyuzivat kurz Car Master a poskytnu prvy pohlad na
komplexné uérnovské vzdelavanie. Doplnit alebo dokonca ¢iasto¢ne nahradit toto vzdelavanie u¢ebnymi osnovami
Car Master v Rakuisku nebude mozné, pretoze na vzdelavanie v oblasti Car Master sa od podnikov vyzaduje ovela
viac.
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5. Systém akreditacie/certifikacie OVP — Polsko

5.1. CERTIFIKACIA OVP/CERTIFIKACIA V POLSKU

Povinna poZiadavka v Polsku (¢ldanok 15 (1) (3) a ¢lanok 9 (1) (1) (a). Strucnd, vSeobecnd charakteristika vedomosti,
zrucnosti a socidlnych kompetencii uvedenim ¢innosti, ktoré bude osoba s danou kvalifikaciou pripravena vykonavat.
Synteticka charakteristika vysledkov vzdelavania by mala suvisiet s charakteristikami prislusnej drovne Pol'ského
kvalifikatného ramca (PKR), najma odpovedat na otazky o tom, ¢i je osoba s kvalifikaciou pripravena konat
samostatne vo viac alebo menej predvidatelnych podmienkach, vykonavat ¢innost roznej Urovne zloZitosti, zastavat
$pecifické ulohy v skupine, niest zodpovednost za kvalitu a dosledky ¢innosti (vlastnych alebo ¢innosti riadeného
timu).

Zoznam suborov vysledkov vzdeldvania poZzadovanych pre kvalifikaciu vratane: poradového ¢&isla (1, 2, ...), ndzvov
suborov, priblizného odkazu kazdého stboru na Uroven PKR a priblizného pracovného zatazenia potrebného na
dosiahnutie vysledkov vzdeldvania v kazdom subore. Nazov suboru by mal: - odkazovat na vysledky vzdelavania
zahrnuté v sibore alebo zodpovedat Specifickosti vysledkov vzdeldvania zahrnutych v stubore, - byt ¢o najkratsi,

- neobsahovat skratky, ak je to mozné, - byt zaloZeny na slovesnom podstathom mene, napr. ,zbieranie”,
,Skladovanie”, ,sitie”.

Subor vysledkov vzdeldvania tvori samostatnu Cast vysledkov vzdeldvania poZzadovanych pre danu kvalifikaciu.
Jednotlivé vysledky vzdeldvania by mali byt vzajomne prepojené, doplifiat sa a byt prezentované logickym spdsobom
(napr. od jednoduchych k zloZitejsim). Jednotlivé vysledky vzdeldvania si opisané: zruénostami (t. j. schopnostou
vykonavat ulohy a riesit problémy) a kritériami overovania, ktoré objasriuju ich rozsah a vymedzuju potrebné
vedomosti a socidlne kompetencie. Individualne vysledky vzdeldvania by mali byt: - jednoznaéné, - nespochybnitelné,
umoznujluce naplanovat a vykonat overenie, ktorého vysledky budu porovnatelné a umoznia odkaz na Uroveri PKR, -
realistické, - dosiahnutelné osobami, pre ktoré je kvalifikacia uréena, - overitelné pocas validacie, - zrozumitelné pre
potencialnych zdujemcov o kvalifikaciu. Pri opise jednotlivych vysledkov vzdelavania je vyhodné pouzivat ¢innostné
slovesa (napr. ,rozlisuje”, ,zarovnava“, ,zostavuje”).

Ziadost o akreditéciu dalsieho vzdeldvania v neskolskej forme predklada subjekt poskytujuci dal3ie vzdeldvanie

v neskolskej forme — osoba zastupujuca tento subjekt. Ziadost sa predklada pre kazdi mimosgkolskd formu samostatne.
Vzor Ziadosti je uvedeny v prilohe €. 2 k nariadeniu ministra ndrodného vzdeldvania z 29. augusta 2019 o akreditacii
dalSieho vzdeldvania v mimoskolskych formach.

Ziadost sa podava podla miesta vzdeldvania v danej forme prisluinému $kolskému inpektorovi. Od poplatkov za
akreditaciu su oslobodené subjekty, ktoré poskytuju celé vzdelavanie bezplatne.
Ziadosti s pozadovanou dokumentaciou je moiné podavat pocas celého roka.

Trojstupnovy akreditacny postup v Pol'sku:

1. PredloZenie Ziadosti s prilohami.
2. Akreditacny tim posudi dalSie vzdelavanie v danej mimoskolskej forme.

Dostanete rozhodnutie Skolského inSpektora.
Osvedcenia kvalifikacie zvySuju Sance na ziskanie atraktivneho zamestnania, ¢im sa ich majitelia stavaju

konkurencieschopnejsimi nielen na domacom trhu prace, ale aj v zahranici, a m6zZu sa uchadzat o zamestnanie podla
rozsahu potvrdenych odbornych zruc¢nosti a kvalifikacie.
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5.2. ROLA/ULOHY AKREDITACNYCH ORGANOV

V Polsku je zavedeny Integrovany kvalifikacny systém (z polského: Zintegrowany System Kwalifikacji, ZSK), ktorého
fungovanie upravuje zakon z 22. decembra 2015. (t. j. Dz. U. z roku 2020, polozka 226). Jednym z hlavnych nastrojov
75K je Polsky kvalifikacny rémec (PKR). Jednou z hlavnych uloh ZSK je zaradenie novych kvalifikacii po ukonceni
procesu akreditacie. Akredita¢ny organ by sa mal chapat ako subjekt, ktory bol opravneny certifikovat a spltia
poziadavky stanovené v zdkone o ZSK z 22. decembra 2015, a potas prechodného obdobia aj subjekt, ktory spitia
zdkladné poziadavky stanovené v zakone o ZSK. Akredita¢nymi orgdnmi mozu byt napriklad: vysoké skoly, skoly,
okresné skusobné komisie, vzdelavacie institucie, profesijné zdruZenia, organy verejnej spravy.

Akreditacné organy mozu samy vykonavat validaciu (v tejto situacii musia byt procesy validacie,
certifikacie/akreditacie riadne oddelené). V stlade s ¢lankom 47 (2) zakona o ZSK z 22. decembra 2015 mo6zu
akreditacné organy preniest Ulohu validacie na validujlce instittcie, ako su skisobné centra, vzdelavacie institucie,
ktoré maju prislusné akreditacie, Skoly. V pripade poverenia validujucej institucie vykonavanim validacie nesie
zodpovednost za spravne vykonany proces validujuca institucia (¢lanok 47 (3) zdkona o ZSK).

5.3. ROLA/ULOHY POSKYTOVATELA OVP V PROCESE AKREDITACIE

Poskytovatel OVP modze v procese akreditacie zohravat Ulohu poradcu alebo inicidtora. Méze aj zastupovat
institaciu/subjekt, ktory Ziada o akreditaciu. Moze konzultovat rozhodnutia a procesné rieSenia v oblasti validacie,
certifikacie, hodnotenia studijnych programov alebo aj potrieb akreditacie. MozZe tieZ posobit ako kontaktna osoba
medzi roznymi Ucastnikmi procesu: institaciou OVP, verejnymi orgdnmi a ministerstvom. Moze tieZ pripravit
dokumentaciu alebo poskytnut odporucania vsetkym ucastnikom akreditacného procesu. Okrem toho médze skolit
(ak ma v tejto oblasti skisenosti), ako Ziadat o akreditaciu v sektore vzdelavania.

5.4. AKREDITACIA VERZUS CERTIFIKACIA NA VNUTROSTATNEJ UROVNI
Akreditacia potvrdzuje, Ze opravneny subjekt spitia urité poziadavky a zabezpeéuje vysoku kvalitu dalsieho
vzdeldvania poskytovaného v danej mimoskolskej forme.

Certifikacia (osvedcovanie) je pisomné uistenie tretej strany, Ze proces alebo kvalifikacia zodpoveda stanovenym
poZiadavkam.

Akreditacia na druhej strane predstavuje aj formalne uznanie opravnenia konkrétneho certifikatného organu
vydavat osvedcenia v stlade s urcitymi normami a vykonavat cinnosti stvisiace so $pecifikami tohto organu.
Okrem toho je akreditacia jednym z externych sposobov zabezpecenia kvality vzdeldvacieho procesu. Jej ziskanie
potvrdzuje, Ze institucia spliia stanovené poziadavky a prijaté kritéria kvality.

Akreditacia je oficidlnym dokazom toho, Ze organizacie funguju v sulade s osvedéenymi postupmi.

V tomto kontexte sa akreditacia vztahuje na oficidlne uznanie $pecializovanym akreditaénym organom, ze
certifikacny organ je opravneny vykonavat certifikaciu v konkrétnych sektoroch.

Zjednodusene mozno akreditéciu prirovnat k certifikacii certifikacného organu. Osvedcéenia vydané
akreditovanymi certifikanymi organmi — tzv. ,akreditované certifikaty” — mo6zZu byt na trhu vnimané ako
spolahlivejsie.
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5.5. HODNOTENIE/VALIDACIA/UZNANIE/DOBA PLATNOSTI

Postupy interného hodnotenia mézu mat formu experimentalneho ucenia a hodnotenia, online overovania,
pisomného hodnotenia alebo akéhokolvek iného hodnotenia navrhnutého spoloénostou/instituciou. Interné
hodnotenie je flexibilnejsie. M6Zu ho napisat aj pracovnici vyskumu a vyvoja alebo zamestnanci personélneho
oddelenia. Viac spolocnosti tiez vyzyva svojich zamestnancov, aby navrhli takéto postupy, ¢im podporuju prax
otvorenych inovdcii.

Medzi dalSie postupy interného hodnotenia mozu patrit napr.:

e pozorovanie v redlnych alebo simulovanych podmienkach — umoziuje posudit, ¢i uchadzac ovlada vsetky
vysledky vzdeldvania v ramci kompetencii/kvalifikacii,

e teoreticky test,

e prakticka skuska/skuska na pracovisku.

Externé hodnotenie by malo Ministerstvo skolstva akceptovat.
NizSie su vysvetlené dve dalSie moznosti.

Narodna siet $kol a vzdelavacich institucii akreditujicich odborné kvalifikacie vznikla v roku 2005 v Gliwiciach

z iniciativy Hornosliezskeho vzdeldvacieho centra Marie Sklodowskej-Curie v suvislosti s realizaciou vzdelavacieho
projektu s ndzvom Spolocné eurépske zasady akreditacie neformalneho a informdlneho vzdeldvania v ramci
celoZivotného vzdeldvania, ktory zastreSuje program Leonardo da Vinci — EPANIL.

Zakladatelsku skupinu siete, ktora prijala nazov ,,Narodna siet skol a Skolskych zariadeni akreditujicich odborné
kvalifikacie jednotnym postupom APL (akreditacie predchddzajuceho vzdelavania)” (v polStine skratene KSAPL),
vytvorili vybrané vzdelavacie jednotky s dlhoro¢nymi skiisenostami v oblasti efektivneho odborného vzdelavania

a s preukazatelnymi vysledkami v odbornom vzdeldvani. Siet funguje ako dobrovolna dohoda narodnych vzdelavacich
jednotiek, ktoré sa zaoberaju akreditaciou zruénosti a kvalifikacii a maju zaujem ziskat dokument, ktory popisne
potvrdzuje mieru ich vyuZitelhosti pre potencialnych zamestnavatelov.

Na vSetkych ¢lenskych Skolach su zriadené akreditacné timy, ktoré pripravuju, organizuji a vedu akreditacné konania
s vyuZitim praktickych skusok.

Od roku 2011 je do KSAPL zapojenych dvadsatjeden $kél a vzdelavacich institdcii z juzného regiénu Polska.
Akreditacné konania sa uskutocniuju napriklad v profesidch mechanik motorovych vozidiel, elektromechanik
motorovych vozidiel a vulkanizér.

Siet akredituje aj interdisciplinarne zru¢nosti a/alebo $pecializované kvalifikacie, ktoré by mohli byt prilezitostou na
akreditdciu projektu CAR Master.

Dal$im prikladom je osvedéenie o odbornej spdsobilosti (00S), jednotny systém vzdeldvania a osved¢ovania
odbornej kvalifikacie, ktory bol vytvoreny s cielom integrovat procesy ziskavania vedomosti, zru¢nosti, kompetencii
a odbornej kvalifikacie do poZiadaviek podnikov pésobiacich na medzinarodnom trhu prace. Systém OOS je v sulade
s Eurépskym kvalifikaénym rdmcom (EKR) a Polskym kvalifikacnym ramcom (PKR) a zohladriuje $pecifika trhu OVP,
t. j. neformalneho odborného vzdeldvania v strednej a vychodnej Eurépe, predovsetkym vratane Polska, ktoré je
najvacsou krajinou v regidne.

Z hladiska certifikacie umoznuje Standard OOS pripravu na nové povolanie — nové kompetencie, ako aj doplnenie,
zvysSenie a aktualizaciu existujucich odbornych kvalifikacii s cielom uspokoijit potreby meniaceho sa trhu prace —
vybrané kompetencie.

Inovacna povaha OOS sa prejavuje v tom, Ze do procesu certifikacie zahfia nielen teoretické vedomosti, ale aj
praktické odborné zruénosti, cudzi jazyk Specificky pre dané odvetvie, IT, osobnostné a socidlne kompetencie.
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Predpokladom certifikacného systému OOS je poskytnut zamestnavatelom

spolahlivé a komplexné informacie o kvalifikacii zamestnancov/uchadzacov o zamestnanie. To je mozné vdaka
zachovaniu spolahlivosti a objektivnosti procesov skiimania, ktoré vykonavaju nezavislé subjekty (prislusni partneri).
Potvrdenie o Uspesnom absolvovani skisobného procesu predstavuje osvedcenie s prilohou, kde sa pise, aké
vysledky vzdeldvania skdsany dosiahol, spolu s percentudlnym uvedenim vysledkov v jednotlivych oblastiach.

Nadacia OOS je vlastnikom a prevdadzkovatelom systému vzdelavania a potvrdzovania odbornej kvalifikacie OOS.
Bola prvou instituciou v Polsku, ktora zaradila trhovu kvalifikdciu ,,montazny stolar” do Integrovaného kvalifikacného
systému a ziskala opravnenie na osvedcovanie tejto kvalifikacie (administrativne rozhodnutie ministra infrastruktury
a vystavby z 23. 10. 2017). V sucasnosti je opravnena certifikovat 13 trhovych kvalifikacii:

e pomocné prace pri priprave jedal,

o certifikdcia zakladnych zru¢nosti — zdkladna Uroven,

e montazne stavebné stolarstvo,

e planovanie a vedenie komunikaénych aktivit pri krize imidzu,

e planovanie, tvorba a distribucia marketingového obsahu (content marketing),
e programovanie a obsluha procesu 3D tlace,

e navrhovanie pocitacovej grafiky,

e vedenie sidnej a mimosudnej medidcie v obc¢ianskopravnych veciach,
e vedenie sudnej a mimosudnej medidcie v obchodnych veciach,

e vykonavanie udriby kancelarii,

e priprava jedal v silade s trhovymi trendmi a zdsadami zdravej vyZivy,
e podavanie mieSanych a alkoholickych napojov,

e vytvdranie webovych stranok.

Akreditaciu udeluje sprdvnym rozhodnutim Skolsky inSpektor prislusny pre miesto dalSieho vzdeldvania v danej
mimoskolskej forme na obdobie 5 rokov.

Skolsky indpektor moze spravnym rozhodnutim akreditaciu odniat, ak zisti, 7e zariadenie alebo centrum nesplnilo
podmienky poZadované na udelenie akreditdcie.

5.6. ZABEZPECENIE KVALITY V OBLASTI AKREDITACIE/CERTIFIKACIE OVP

Na Polsko sa vztahuju tieto normy kvality pre akreditaciu OVP:

Uplny nazov kvalifikdcie musi byt viditelny v Integrovanom registri kvalifikacii (v pol$tine ZRK) a musi byt uvedeny na
doklade potvrdzujucom jej ziskanie. Nazov kvalifikacie by mal (v ¢o najvacsej moznej miere):

- jednoznacne identifikovat kvalifikaciu,

- byt odlisny od nazvov inych kvalifikacii,

- byt odlisny od ndzvu povolania, pracovného miesta alebo pracovnej pozicie, kvalifikacie,

- byt ¢o najkratsi,

- neobsahovat skratky,

- byt zaloZeny na slovesnom podstatnom mene, napr. ,montovanie”, ,skladovanie”, ,sitie”.

Uvedte, Ciide o: uplnu kvalifikaciu alebo ciastoénu kvalifikaciu.
Navrhovana uroven Polského kvalifikacného ramca.
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Stru¢na charakteristika kvalifikacie a priblizné naklady na ziskanie dokladu

potvrdzujuceho ziskanie kvalifikacie. Vybrané informdcie o kvalifikdcii uréené zaujemcom o ziskanie kvalifikacie

a zamestnavatelom, ktoré im umoznia rychlo posudit, ¢i nasli ta kvalifikaciu, ktord hladaju. Struéna charakteristika
moze odpovedat na otazku: ,, Aké ¢innosti alebo Ulohy je osoba s danou kvalifikaciou schopnd vykonavat?“

Priblizna pracovna zataz potrebna na ziskanie kvalifikacie [hodiny]. Priemerny pocet hodin potrebnych na dosiahnutie
vysledkov vzdelavania poZadovanych pre kvalifikaciu a ich overenie (1 hodina = 60 minut). Ako prvy krok je uzZito¢né
urdit priblizni pracovnu zataz pre kazdy subor vysledkov vzdelavania. Priblizna pracovna zataz pre kvalifikaciu

zodpoveda suctu pracovnej zataze potrebnej na dosiahnutie siborov vysledkov vzdelavania, ktoré su v nej zahrnuté.

Informacie o skupinach os6b, ktoré moézu mat osobitny zaujem o ziskanie konkrétnej kvalifikacie, napr. majstri
v automobilovom priemysle.

Udaj o tom, & moze byt kvalifikacia uZitoéna pre $tudentov obchodnych $kdl alebo technickych $kél, ktori sa
vzdeldvaju v konkrétnych profesiach.

Uvedenie profesii odborného vzdelavania, ktorych sa kvalifikacia tyka.

Pozadované predchadzajuce kvalifikacie. UpIné a ¢iastoéné kvalifikacie, ktorymi musi disponovat Ziadatel o kvalifikaciu,
aby mohol pristupit k procesu overovania dosiahnutia vysledkov vzdelavania pozadovanych pre danu kvalifikaciu.

Dopyt po kvalifikacii. Preukazat, Ze kvalifikacia zodpoveda sicasnym a o¢akavanym socidlnym a hospodarskym
potrebam (regionalnym, vnutrostatnym, eurdpskym). Je mozné sa odvolat na stanoviska hospodarskych organizacii,
trendy na trhu prace, progndzy technologického rozvoja, ako aj na stratégiu rozvoja krajiny alebo regiénu.

Vysvetlit, ¢im sa kvalifikacia lisi od vybranych kvalifikacii podobného charakteru. Referenénym bodom by mali byt
kvalifikacie fungujuce v ZSK. Okrem toho uvedte kvalifikacie zapisané v Integrovanom registri kvalifikacii (v polstine

ZRK), ktoré obsahuju aspon jeden rovnaky subor ucinkov.

Uviest , dalSie odborné zruénosti“ v oblasti vybranych profesii odborného vzdeldvania, ktoré obsahuju spolo¢né
alebo podobné subory vysledkov vzdelavania.

Rozobrat perspektivy zamestnania a dalSieho vzdelavania, ktoré su najdéleZitejsie pre osobny a profesionalny rozvoj
zaujemcov o ziskanie kvalifikacie. Mozno urcit priklady pracovnych miest, o ktoré sa bude moct osoba s danou
kvalifikaciou uchadzat.

Identifikovat poZiadavky, ktoré tvoria zaklad pre validaciu v réznych instituciach.

Synteticka charakteristika vysledkov vzdeldvania, ako aj rozliSené subory vysledkov vzdeldvania. PoZadované su aj
jednotlivé vysledky vzdeldvania v siboroch.

(vysvetlené v nasledujucej Casti)

V pripade kvalifikacie udelenej na dobu urcitt uviest, po akom Case je potrebné obnovit platnost kvalifikacie, a uviest
podmienky, ktoré musia byt splnené, aby sa platnost dokumentu predlzila.

Nazov dokladu o kvalifikacii, napr. diplom, certifikat.

Opravnenost suvisiaca s kvalifikaciou.

5.7. AKREDITACIA/CERTIFIKACIA SKOLENIA CAR MASTER
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Akreditaciu v Pol'sku mézete ziskat, ak:

v ste poskytovali vzdeldvanie vo forme alebo formach mimo oblasti vzdeldvania po dobu najmenej 3 rokov
pred podanim Ziadosti o akreditaciu,

ste vypracovali a uplatiiujete systém zabezpecenia kvality vzdeldvania a systematicky ho zlepsSujete,
poskytujete zakladnu vybavenu uc¢ebnymi pomdckami — v rozsahu prislusnej mimoskolskej formy,
poskytujete kvalifikovany personal — v rozsahu prislusnej mimoskolskej formy,

AN NI

mate ucebné osnovy v rozsahu prislusnej mimoskolskej formy, ako sa uvadza v nariadeni ministra ndarodného
vzdelavania z 19. marca 2019 o dalSom vzdeldavani v mimoskolskych formach,

<

zabezpecujete podmienky na realizaciu praktického odborného vzdelavania — pri podani Ziadosti

o akreditaciu dalSieho vzdeldvania v tychto mimoskolskych formach: kvalifikacny odborny kurz, kurz
odbornych zrucnosti,

v zabezpelujete bezpeéné a hygienické podmienky na realiziciu vzdeldvania v prislu$nej mimoskolskej forme,
v" poskytujete ucastnikom danej mimoskolskej formy u¢ebné materidly.

V Polsku boli vypracované sektorové kvalifikacné ramce pre automobilovy priemysel. MézZu byt referenénym bodom
pre dodrziavanie kvality.

V Pol'sku analyza kompetencii v automobilovom sektore zahffala nasledujuce kroky:

1. Opis kvalifikacie/kompetencii/povolania.

2. Standardizacia nomenklatdry a priprava na dal$iu analyzu.

3. Vypracovanie kataldgu kompetencii a identifikdcia kontextov vplyvu.

4. Definovanie hlavnych oblasti ¢innosti v sektore.

5. Identifikacia kluéovych procesov pre kazdu oblast ¢innosti.

6. Identifikacia kfu¢ovych kompetencii.

Skolenie CAR Master moze byt navrhnuté $kolskému indpektorovi v konkrétnom regiéne polského partnera, ktory
moze podporit zavedenie $kolenia do automobilovych technickych institdcii/OVP. Institlcie, ktoré maju zaujem,
prevezmu uUlohu subjektu Ziadajluceho o akreditaciu.

Avsak vzhladom na skutocnost, Ze v Pol'sku vzdelavacie aktivity zahfriajluce poskytovanie inych kurzov, ktoré
umoziuju dospelym ziskat a doplnit si vedomosti, zruénosti a odbornu kvalifikaciu, nemusia byt akreditované,
Skolenie Car Master moze byt ponuknuté ako otvoreny vzdeldvaci zdroj (OVZ) dostupny online a bezplatne pre
kazdého jednotlivca, ktory ma zaujem o zvySovanie kvalifikacie pre profesiu majstra, instituciu, ktord hlada vzdelavaci
material na rekvalifikaciu alebo $kolenie zamestnancov, a verejné organy, ktoré mozu vyuZit skolenie Car Master pri
formovani moZnosti celoZivotného vzdeldvania.

Vzhladom na zmeny v automobilovom priemysle, ktoré prebiehaju v oblasti vyrobnych podnikov a v sektore sluZieb,
je potrebné uviest potreby rozvoja kompetencii v tomto sektore. Velky vyznam pre zmeny v automobilovom sektore
maju javy suvisiace s dynamikou vyvoja modernych technoldgii v oblasti trendu Priemysel (Industry) 4.0. Rozvoj
odvetvia si vynutil prudky narast potrieb kompetencii zamestnancov v oblasti modernych vyrobnych technolégii, ako
aj vyvoj inovativnych rieseni v oblasti sluZieb. Nedostatok kvalifikovanych pracovnikov v automobilovom priemysle si
zaroven vynucuje zavadzanie novych rieSeni na podporu podnikatelov v oblasti urychlenia kooperaénych procesov na
urovni podnikania a vzdelavania. Sucasné profesie (kvalifikacie) v systéme formalneho (a neformalneho) vzdeldvania
poskytuju zaklad pre reakciu na aktualne potreby automobilového priemyslu, avsak na to, aby bolo mozné plne
reagovat na potreby rozvoja kompetencii si¢asnych a buddcich zamestnancov, sa stava nevyhnutnym vzdelavanie,

a to aj ako aspekt Zivota. V tomto pripade mdze zohravat délezitu dlohu pri napifiani potrieb rozvoja kompetencif

v odvetvi Skolenie CAR Master.
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6. Systém akreditacie/certifikdcie OVP — Ceska republika

6.1. SYSTEM AKREDITACIE/CERTIFIKACIE OVP — CESKA REPUBLIKA

1. Autorizacia NSK (Narodni soustava kvalifikaci — pracovné ¢innosti:

e Zabezpecenie prenosu stratégie, cielov a zdmerov spolo¢nosti na prideleny tim.

e Spolupraca na tvorbe prevadzkovych a financnych planov organizacie.

e Stanovovanie cielov a pridelovanie ¢iastkovych uloh jednotlivym ¢lenom timu.

e Urcovanie metdd a pracovnych postupov na plnenie pridelenych pracovnych uloh.

e Stanovenie foriem spoluprace v ramci timu a zabezpecenie potrebnej spoluprace s ¢lenmi timu z inych
oddeleni.

e Stanovenie noriem pracovného vykonu a noriem spravania sa v praci.

e Zabezpeclenie logickej a ¢asovej nadvaznosti plnenia uloh.

e Kontrola vysledkov a vykonov jednotlivych ¢lenov timu.

e Zabezpecovanie podmienok na zvySovanie odbornej kvalifikacie podriadenych zamestnancov.

e Riadenie medziludskych vztahov v time.

e Pravidelna Gcast na operativnych poradach nadriadenych a odovzdavanie ziskanych informacii a tloh
pridelenému pracovnému timu.

e Zhromazdovanie navrhov a ndpadov na zlepSenie existujucich pracovnych postupov a predkladanie napadov
na inovdcie.

e Navrhovanie personalnych zmien v zloZeni timu.

e Ulah¢ovanie spoluprace s ostatnymi oddeleniami v organizacii.

e Prezentovanie vysledkov timu nadriadenym.

e Dohlad nad dodrZiavanim zdsad podnikatelskej etiky (obsah etického kédexu organizacie) pri vsetkych
¢innostiach nim/riou vedeného pracovného timu.

e Dohlad nad dodrziavanim zdsad bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci a poziarnej ochrany.

e Motivovanie a hodnotenie podriadenych zamestnancov v rdmci prideleného Utvaru organizacie.

Musime naplnit ramec kompetencii, ktory sa uvddza tu:
https://nsp.cz/jednotka-prace/vedouci-tymu

Rekvalifikacia: Nie je definované, zavisi od nasho navrhu.
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Autorizacia NSK:

e Pokyny na vykonanie testu.

e Autorizovana osoba informuje, ktoré dokumenty musi uchadzac predlozit, aby mohol absolvovat skisku
v sulade s platnou legislativou.

e Pred zacatim samotného overovania sa uchadza¢ oboznami s pracoviskom a s poZiadavkami bezpecnosti
a ochrany zdravia pri praci (BOZP) a poziarnej ochrany (PO), o com autorizovana osoba vyhotovi pisomny
zaznam, ktory uchadzac podpise.

e Autorizovand osoba (AO) alebo splnomocneny zastupca autorizovanej osoby je opravneny skusku
predcasne ukoncit, ak vyhodnoti, Zze v dosledku ¢innosti uchadzacda hrozi bezprostredné nebezpedenstvo
alebo bezprostredné ohrozenie zdravia, Zivota a majetku alebo Zivotného prostredia. AO zaznamena dovody
predcasného ukoncenia do zaznamu o skuske. Uchadzaé moze skisku ukondit kedykolvek pocas skusky na
vlastnu Ziadost.

e VyZaduje sa zdravotna sposobilost na vykon pracovnych ¢innosti tejto profesijnej kvalifikacie, ktora sa
preukazuje lekdrskym potvrdenim
(odkaz na povolanie v NSP (Narodni soustava povolani) — https://nsp.cz/jednotka-prace/vedouci-

tymu#zdravotni-zpusobilost ) a posudzuje ho vSseobecny lekar.

e Overenie technickej sposobilosti musi byt relevantné pre konkrétnu oblast ¢innosti veduceho timu.

e Kandidat musi informovat autorizovanut osobu o svojom odbornom profile sicasne s podanim Ziadosti
o skusku, aby autorizovana osoba mala ¢as na pripravu. Uchadzac si vopred pripravi vyrobny/pracovny plan
na prezentaciu kritéria d) odbornej sposobilosti ,,Orientacia v technologickych a organizaénych procesoch
zverenej oblasti”.

e Autorizovand osoba musi mat pripraveny sibor najmenej 10 pripadovych studii, prostrednictvom ktorych si
prakticky overi tieto kompetencie:

e riadenie najnizsej hierarchickej jednotky,

e orientdcia v pracovnom prdve a personalnom manaZmente.

e Na preukazanie kritéria b) kompetencie ,,Orientdcia v pracovnopravnych predpisoch a personalnom
manazmente” staci pripravit mzdové podklady pre jedného zamestnanca a opisat $pecifika pripravy tychto
podkladov.

e Pripadovu Studiu zadd autorizovana osoba podla odborného profilu uchadzaca.

e Pripadova Studia bude pridelend na mieste v den skusky.

e Prioverovani kompetencie ,,Operativne rieSenie organizacnych a prevadzkovych problémov v zverenej
oblasti” vychadza skdsajuci z konkrétnej oblasti (Specializacie) skisaného — analégiou pojmu ,technolégia“
v pripade sluzieb je napriklad vyroba alebo pracovny postup, analégiou pojmu ,logistické problémy“ je
vypadok dodavok.
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Priklady ¢innosti sikromného sektora
Priklady ¢innosti nie su vyCerpdvajlce a v Ziadnom pripade nie su zavdzné, ani nie su zakladom pre urcenie zarucenej
mzdy. Su zaradené do 12-stupriove]j stupnice (pozri vSeobecnu charakteristiku mzdovych stupnic).

Priklad textu Stupnica tarif

Vypracovanie internych postupov, pokynov na vykondvanie danej ulohy.

Priprava navrhu na inovaciu existujucich pracovnych postupov.

Vypracovanie spravy o vykone pracovného timu za dané obdobie.

Stanovenie noriem pracovného vykonu na pridelenom pracovisku.

Optimalizacia procesov v kontexte plnenia stanovenych kfu¢ovych ukazovatelov vykonnosti.
Identifikacia kontrolnych procesov v rdmci manazmentu nakladov a ich zlepSovanie.
Kontrola kvality vystupov z prideleného pracoviska.

Priprava podkladov pre individudlne hodnotenie zamestnancov.

Analyza a hodnotenie individualnej vykonnosti zamestnancov a poskytovanie spatnej vazby o vysledkoch
a vykonnosti.

Skolenie a zapracovanie podriadenych zamestnancov na pridelené pracovné miesto.
Vedenie dochadzky a priprava podkladov na odmerniovanie podriadenych zamestnancov.

Rekvalifikacia: Nie je definované, zavisi od ndsho navrhu.

2.

Autorizacia NSK

Veduci timu zabezpecuje implementaciu podnikovej stratégie a podnikovych cielov prostrednictvom
prideleného timu. V rdmci timu planuje, rozdeluje, riadi, kontroluje a hodnoti pracu ¢lenov timu, motivuje
ich a poddva nadriadenym spravy o stave plnenia uloh.

Rekvalifikacia

6.2. ROLA/ULOHY AKREDITACNYCH ORGANOV

V Ceskej republike je mozné ziskat akreditdciu novych vzdeldvacich programov od akredita¢ného orgénu
Ministerstva Skolstva, mladeZe a telovychovy.

1.

Od 1. augusta 2007 plati zakon ¢. 179/2006 Sb. o overovani a uznavani vysledkov dalsieho vzdelavania

a o zmene niektorych zadkonov (dalej len ,,zakon ¢. 179/2006 Sb.“). Tento pravny predpis zavadza jednotny,
transparentny a objektivny spdsob overovania a uznavania zruénosti a vedomosti fyzickej osoby bez ohladu
na spbsob ich nadobudnutia — ¢i uz $tudiom alebo praxou. Tato moznost doteraz v ramci platnych pravnych
predpisov neexistovala, a to napriek tomu, Ze ide o kltcovy prvok dalsieho vzdelavania.

Overovanie a uzndvanie sa vykonava prostrednictvom tzv. autorizovanych osob (v pripade skolenia CAR
Master by to mala byt partnerska organizacia EuroProfis). Autorizovand osoba je osoba, ktora ma opravnenie
overovat spdsobom definovanym v prislusnom hodnotiacom standarde dosiahnutie odbornej spdsobilosti
uchadzada —t. j. opravnenie skimat a vydavat osvedcenia o uznani odbornej kvalifikacie. Autorizovanou
osobou sa moze stat kazda fyzicka osoba, podnikatel alebo pravnicka osoba, ktora spifia podmienky
stanovené zakonom.
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2. Kdispozicii su povinné tlaciva Ziadosti o akreditaciu podla vyhlasky ¢. 176/2009 Sb., ktorou sa ustanovuju
podrobnosti o Ziadosti o akreditaciu vzdelavacieho programu, o organizacii vzdeldvania v rekvalifikaénom
zariadeni a o spOsobe jeho ukoncenia.

6.3. ROLA/ULOHY POSKYTOVATELA OVP V PROCESE AKREDITACIE

Poskytovatel OVP (autorizovana osoba) by mal pripravit Ziadost pre akreditacny organ podla povinnych formularov
pre obe moznosti akreditacie.

6.4. AKREDITACIA VERZUS CERTIFIKACIA NA VNUTROSTATNEJ UROVNI

Autorizacia NSK — povinné pravidla pre skolenia (ramec kompetencii podla NSK), povinna skuska podla pravidiel
(napr. 10 pripadovych studii atd'.)

Rekvalifikacia — flexibilnejsia, nase vlastné u¢ebné osnovy a ramec kompetencii musia byt schvalené akreditacnym
organom
6.5. HODNOTENIE/VALIDACIA/UZNANIE/DOBA PLATNOSTI

1. Autorizacia NSK — prisne a povinné postupy hodnotenia opisané nizsie
2. Rekvalifikacia — nie je definovana, musi byt popisana v Ziadosti dalej podla nasich u¢ebnych osnov
a schvalena akreditatnym organom

Obdobie platnosti: Zvycajne 2 — 3 roky

6.6. ZABEZPECOVANIE KVALITY V OBLASTI AKREDITACIE/CERTIFIKACIE OVP

1. Autorizacia NSK — kvalifika¢ny Standard:

e orientdcia v technologickych a organiza¢nych procesoch pridelenej oblasti,

e operativne rieSenie organizacnych a prevadzkovych problémov v pridelenej oblasti,

e riadenie najnizsej hierarchickej jednotky,

e orientdcia v pracovnopravnych predpisoch, financnom a personalnom riadeni,

e zabezpecenie komunikacie medzi podriadenymi zamestnancami a vedenim spolocnosti.
Napr. format/navrh kurzu...

Podrobnejsie informacie: https://www.narodnikvalifikace.cz/kvalifikace-756-Vedouci_tymu/revize-3185/hodnotici-
standard

Pocet skusajucich

Skuska sa kond pred skuSobnou komisiou zloZzenou z dvoch €lenov, ktorymi s autorizovana fyzickd osoba opravnena
na prislusnu profesijnu kvalifikaciu alebo autorizovany zastupca autorizovanej fyzickej alebo pravnickej osoby
oprdvnenej na prislusnu profesijnu kvalifikaciu.

PozZiadavky na odbornu spbsobilost autorizovanej osoby alebo autorizovaného zastupcu autorizovanej osoby.
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Autorizovand osoba alebo autorizovany zastupca autorizovanej osoby musi spifiat tieto poziadavky/aspof jednu
z nasledujucich variant poZiadaviek:

o VysSie odborné vzdelanie ekonomického alebo technického smeru a najmenej 5 rokov odbornej praxe
v riadiacej funkcii v oblasti personalistiky alebo vyroby alebo najmenej 5 rokov odbornej praxe v oblasti
poskytovania vzdeldvacich sluzieb manazérom.

e Vysokoskolské vzdelanie v oblasti ludskych zdrojov alebo andragogiky a najmenej 5 rokov odbornej praxe
v riadiacej funkcii v oblasti fudskych zdrojov alebo vyroby alebo najmenej 5 rokov odbornej praxe v oblasti
poskytovania vzdelavacich sluzieb manazérom.

o Vysokoskolské vzdelanie v odbore ekondmia, pravo alebo technické vedy a najmenej 5 rokov odbornej praxe
v riadiacej funkcii v oblasti personalistiky alebo vyroby alebo najmenej 5 rokov odbornej praxe v oblasti
poskytovania vzdeldvacich sluzieb manazérom.

e Vysokoskolské vzdelanie v oblasti ludskych zdrojov alebo andragogiky a najmenej 5 rokov odbornej praxe
v riadiacej funkcii v oblasti fudskych zdrojov alebo vyroby alebo najmenej 5 rokov odbornej praxe v oblasti
poskytovania vzdelavacich sluzieb manazérom.

Materialne a technické predpoklady na vykonanie testu

- testovacia miestnost s vybavenim na bezné administrativne ¢innosti,

- drobné kanceldrske potreby a spotrebny material (papiere, ceruzky, kalkulacka),

- Speciadlna miestnost na pripravu uchadzaca,

- PCso standardnym kancelarskym softvérom (textovy editor, tabulkovy procesor, internet, e-mail),
- flipchart alebo vhodna Skolska tabula alebo interaktivna obrazovka,

- subor najmenej 10 pripadovych studii na overenie kompetencii uchadzaca,

- figurant,

- Zakonnik prace a Obciansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov,

- prislusné technologické normy (napr. vyrobna dokumentacia).

Autorizovana osoba alebo povereny zastupca autorizovanej osoby musi zabezpedit usporiadanie a vybavenie
pracoviska tak, aby pracovné podmienky na vykonanie skusky z hladiska bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci
spiriali bezpe¢nostné poziadavky a hygienické limity pre pracovné prostredie a pracovisko.

K Ziadosti o autorizaciu sa priloZi zoznam materidlneho a technického vybavenia, ktorym sa preukazuje splnenie
poziadaviek stanovenych v norme na posudzovanie skusky. Ziadatel preukaze poskytnutie vhodnych priestorov na
testovanie vhodnym dékazom (napr. vypisom z katastra nehnutelnosti, ndjomnou zmluvou, dohodou), ktory umozni
ich pouzivanie pocas trvania povolenia.

Cas na pripravu na skusku
Kandidati maju ndrok na celkovy ¢as na pripravu v trvani 10 minut. Do ¢asu pripravy na skusku sa nezapocitava ¢as
na oboznamenie sa uchadzaca s pracoviskom a poziadavkami BOZP a OOPP.

Cas na vykonanie skusky
Celkovy cas trvania samotnej skusky pre jedného kandidata (bez casu na pripravu a prestavok) je 4,5 az 6,0 hodin
(hodina je definovana ako 60 minut). Skiska nemoéze byt rozloZena na viac dni.

Informacie: https://www.narodnikvalifikace.cz/kvalifikace-756-Vedouci tymu/revize-3185/hodnotici-standard/cast-
8
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2. Rekvalifikacia

Povinné formulare: https://www.msmt.cz/vzdelavani/dalsi-vzdelavani/zadost-o-akreditaci-a-pokyny-k-vyplneni

- Odporu¢ané dizka $kolenia: 120 — 250 hodin.

- Poziadavky na spdsobilost: zdravotna spdsobilost.

- Kvalifikacia a skusenosti lektorov by mali zodpovedat
predmetom vyucovanym v ramci akreditovaného programu.

- Kvalifikacia a skusenosti skolitela by mali zodpovedat zameraniu
akreditovaného programu.

- Doplnujuce informacie k osvedcéeniu o rekvalifikacii a osvedceniu
0 Ucasti na akreditovanom vzdeldvacom programe.

Na vzore osvedcenia o rekvalifikacii a osvedcéenia o Ucasti na akreditovanom vzdeldvacom programe je potrebné
uviest hodinovu dotaciu jednotlivych predmetov s rozdelenim hodin na teoretickd a praktickd pripravu.

V pripade, Ze budete teoreticku ¢ast odbornej pripravy realizovat kombinovanou formou, je potrebné uviest pre
kazdy prislusny predmet rozdelenie hodinovej dotacie medzi prezencnu a distanénu ¢ast odbornej pripravy.

6.7. AKREDITACIA/CERTIFIKACIA SKOLENIA CAR MASTER

Odporucali by sme pouZit moznost 2 akreditacie ,rekvalifikacia” pre vacsiu flexibilitu a vlastny rdmec uéebnych
osnov a kompetencii. Je flexibilnejSia a da sa prispdsobit potrebam vyrobnych spoloc¢nosti.

Moznost 1 — NSK: je ndroénejiia na podanie Ziadosti a tie na realizaciu skugky, ale v CR st na tito moznost
akreditované len 4 spoloc¢nosti. Nepredpokladame, Ze sikromné spolo¢nosti tuto moznost vyZzaduju.

Moznost 2 — vacsia flexibilita, zaleZi na nas, ako si naplanujeme Skolenie a skisku — nie je aZ tak oceriovana v ¢eskom
vzdeldvacom systéme, ale mozno je viac prispésobena trhu prace.
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7. Systém akreditacie/certifikdcie OVP — Slovenska republika

7.1. SYSTEM AKREDITACIE/CERTIFIKACIE OVP — SLOVENSKA REPUBLIKA

Informacie o postupe mozno najst v zakone alebo vo vyhlaske ¢. 97 z 15. marca 2010.

Vyhlaska, ktorou sa ustanovuju podrobnosti o dokumentacii akreditovaného vzdeldvacieho programu dalsieho
vzdelavania, o obsahu Ziadosti o akreditaciu vzdelavacieho programu dalSieho vzdelavania a o projekte
vzdeldvacieho programu dalSieho vzdeldvania, o osvedceni o absolvovani akreditovaného vzdeldvacieho programu
dalSieho vzdeldvania, o naleZitostiach osvedcenia o Ciastocnej kvalifikacii a osvedéenia o Uplnej kvalifikacii.

Podmienkou na vydanie potvrdenia o akreditacii vzdeldvacieho programu vzdeldvacej institucie je a) predloZenie
dokladu o odbornej spbsobilosti a lektorskej spdsobilosti odborného garanta, b) predloZenie dokladov o odbornej
sposobilosti a lektorskej spdsobilosti lektorov, c) predloZenie dokladov o materidlnom, technickom a priestorovom
zabezpeceni vzdeladvacieho programu, d) predloZenie vzdeldvacieho programu zodpovedajuceho rozsahom

a naroc¢nostou vzdelavaciemu programu podla § 8 ods. 3, e) odporucanie akredita¢nej komisie podla § 8 ods. 3.

Na zadklade odporucania akreditacnej komisie ministerstvo vyda potvrdenie o akreditacii vzdeldvacieho programu do
120 dni odo dna dorucenia Ziadosti o akreditaciu; ak su splnené podmienky zakona.

§ 14 Zaverecna skuska akreditovaného vzdeldvacieho programu a osvedcenie o absolvovani akreditovaného
vzdelavacieho programu (2) Cielom zaverecnej skusky je overenie vedomosti a zru€nosti ucastnika dalSieho
vzdeldvania v rozsahu schvéleného vzdelavacieho programu a overenie schopnosti vykonavat odborné ¢innosti,
ktorych sa vzdelavaci program tyka.

Ciele akreditacie?
Skola alebo vysoka $kola, ktorej bolo vydané potvrdenie o akreditacii vzdelavacieho programu podla § 12 ods. 6,
moze poziadat ministerstvo o udelenie opravnenia v tomto akreditovanom vzdeldvacom programe.

V pripade modulu musi jeden modul zodpovedat najmenej 10 vyu¢ovacim hodindm v rozsahu 45 min.

Osveddenie o absolvovani méze byt vydané aj po Uspesnom absolvovani jedného konkrétneho modulu, pricom na
osvedceni bude uvedeny cely nazov vzdeldvacieho programu a nazov modulu alebo modulov.

§ 14 Zaverecna skuska akreditovaného vzdeldvacieho programu a osvedcenie o absolvovani akreditovaného
vzdeldvacieho programu
Ucastnik dalsieho vzdeldvania moze vykonat zavereéni skisku, ak absolvoval najmenej 75 % vyucby.

Zaverecna skuska, ktora vedie k Ciastocnej alebo Uplnej kvalifikacii, sa kona pred skisobnou komisiou. Skusobna
komisia ma najmenej troch ¢lenov, ktorych vymenduva Statutarny organ vzdeldvacej institucie alebo Statutarnym

organom pisomne poverena osoba. Zaverec¢na skuska je verejna.

Vzdelavacia institlcia vyda na zaklade Uspesného vykonania zdverecnej skisky absolventovi akreditovaného
vzdeldvacieho programu osvedcenie, ktoré plati na celom Gzemi Slovenskej republiky.
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7.2. ROLA/ULOHY AKREDITACNYCH ORGANOV

e Ministerstvo Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu Slovenskej republiky — Sekcia strednych $kél a celoZivotného
vzdeldvania, Odbor pedagogickych zamestnancov a odbornych zamestnancov a dalSieho vzdelavania
e Akreditacnd komisia pre dalSie vzdelavanie

Ministerstvo Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu SR zodpovedad za riadenie a spravu zakladnych, strednych a vysokych
Skél na Slovensku. Ministerstvo Skolstva zodpovedad aj za akreditaciu Studijnych programov. Podrobnosti o celoZivotnom
vzdeldvani a akreditaciach v oblasti celoZivotného vzdeldvania najdete na webovej stranke (len v slovencine —
Akreditacie v oblasti celoZivotného vzdeldvania) https://www.minedu.sk/akreditacie-v-oblasti-celozivotneho-

vzdelavania/

Akreditacia je $tatne overenie sp6sobilosti vzdeldvacej institlcie uskutocriovat akreditovany vzdeldvaci program na
zéklade splnenia podmienok stanovenych zakonom €. 568/2009 Z. z. o celoZivotnom vzdelavani a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov. O udeleni akreditacie rozhoduje Ministerstvo Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu SR na zadklade
stanoviska Akreditacnej komisie pre dalSie vzdelavanie.

Zakon o celozivotnom vzdelavani okrem iného upravuje ¢innost vzdelavacich institdcii, proces a podmienky
akreditacie, vydavanie akreditacnych dokumentov, povinnosti vzdeldvacej institucie, vydavanie osvedceni
o absolvovani akreditovaného vzdelavacieho programu a ¢innost Akreditacnej komisie pre dalSie vzdelavanie.

7.3. ROLA/ULOHY POSKYTOVATELA OVP V PROCESE AKREDITACIE

Na zaklade zédkona €. 568/2009 Z. z. o celoZivotnom vzdelavani bol na ucely akreditacie programov dalsieho
vzdelavania zriadeny Informaény systém dalSieho vzdeldvania. Pristupné na webovej stranke Informaéného systému
dalsieho vzdelavania — ISDV (len v slovendine) http://isdv.iedu.sk/Default.aspx alebo sa zaregistrujte na
http://isdv.iedu.sk/Login.aspx?action=register

Roly a ulohy poskytovatela OVP v akreditatnom procese su opisané v PouZivatelskom manudli pre podavanie Ziadosti
o akreditaciu, Verzia pre vzdelavacie institucie (verziaz 23. marca 2017)

PouZivatelsky manual pre podavanie Ziadosti o akreditaciu, Verzia pre vzdeldvacie institlcie, Zakladné kroky
e Ak ide o program, ktory ma viest k ziskaniu kvalifikacie, skontrolujte, ¢i sa dana kvalifikacia nachadza v Casti
Zoznam kvalifikacii http://isdv.iedu.sk/Qualifications.aspx (V zozname sme nasli kddy kvalifikacii, napr.
kontrolér kvality v strojarskej vyrobe — kod 7543012; alebo majster v banictve — kéd 3121001).
e Poziadajte o akreditaciu v sulade s postupom pre danu kvalifikaciu, ak je uvedend v zozname.
e Ak sa kvalifikdcia v zozname nenachdadza, obratte sa na Urad s ndvrhom ndazvu kvalifikacie.
e Pred podanim Ziadosti o akreditaciu poZiadajte o informacie (je uvedeny konkrétny kontakt).

Ziadost sa podava e-mailom s uvedenim predmetu spravy: Akreditacia — nazov Ziadatela, adresa Ziadatela, nazov
a rozsah vzdeldvacieho programu (nazvy a rozsah modulov, ak obsahuje moduly), pre koho je konkrétne uréeny (nie

len vSeobecna cielova skupina), profil absolventa a kompetencny ramec.

Pozor, pripravuje sa aj novela zdkona o celoZivothom vzdeldvani.
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7.4. AKREDITACIA VERZUS CERTIFIKACIA NA VNUTROSTATNEJ UROVNI

Cim sa vds vnutrostdtny systém OVP odlisuje od inych?
e Akreditacia prebieha na Urovni schvélenia kurzu navrhnutého danou vzdeldvacou instituciou, overuje sa
kapacita instittcie na realizaciu kurzu (napr. min. 1 skolitel musi byt overeny zastupcami sektora).
e Certifikacia prebieha na urovni Ucastnikov, absolventov a skolitelov, instruktorov.

7.5. HODNOTENIE/VALIDACIA/UZNANIE/DOBA PLATNOSTI

Externa validacia podla zakona a Ministerstva Skolstva.

Internd, podla postupov jednotlivych spoloénosti. Spoloénosti bezne vyuZivaju neakreditované kurzy. Vzdelavacie
institucie zvyCajne preukazuju svoje odborné alebo pedagogické skusenosti v danej oblasti inym sp6sobom
ako akreditaciou kurzov a spolocnosti to zvycajne akceptuju.

Obdobie platnosti akreditacie mozno najst v zdkone ¢. 568/2009 Z. z. o celoZivotnom vzdelavani, § 15 Opravnenie
(11) Opravnenie pre profesijné organizacie a stavovské organizacie sa vydava na pat rokov.

Tiez § 12 Akreditécia vzdeldvacieho programu (3) Ziadost o akreditaciu vzdeldvacieho programu sa podava
ministerstvu. Dalej (6) ...Potvrdenie o akreditécii vzdeldvacieho programu pre ostatné vzdelavacie institicie sa
vydava na pét rokov. (Nie skoly alebo univerzity.) Potvrdenie o akreditacii vzdeldvacieho programu je neprevoditelné
a neprechadza na pravneho nastupcu vzdeldvacej institucie.

Zakon ¢. 568/2009 Z. z. o celoZivotnom vzdelavani (26 stran len v slovenskom jazyku):

(1) Tento zakon upravuje

a) celozivotné vzdelavanie, v ktorom dalsie vzdeldvanie nadvazuje na stupen vzdelania dosiahnuty v Skolskom
vzdelavani,

b) akreditaciu vzdelavacich programov dalsieho vzdelavania,

c) pravidla a postupy overovania a uznavania vysledkov dalSieho vzdelavania zamerané na nadobudnutie CiastocCnej
kvalifikacie a uplnej kvalifikacie,

d) ndrodnu sustavu kvalifikacii,

e) informacny systém dalSieho vzdeldvania,

f) systém monitorovania a progndzovania vzdeldvacich potrieb dalSieho vzdeldvania,

g) kontrolu dodrziavania podmienok akreditacie a dodrziavania podmienok udelenia opravnenia na vykondvanie
skusky na overenie odbornej spdsobilosti (dalej len ,,opravnenie®).

(2) Tento zédkon sa nevztahuje na nadobudanie, hodnotenie a overovanie odbornej kvalifikacie na Géely vykonu
povolani podla osobitnych predpisov,

1) na pripravu na vykon odbornych ¢innosti podla osobitnych predpisov,

2) na vzdelavanie uskutocriované podla osobitného predpisu,

3) a na vzdelavanie uskutoériované na vysokych skolach.

4) Tymto zdkonom nie je dotknuta pésobnost inych pravnickych osob a fyzickych oséb podla osobitnych predpisov.

7.6. ZABEZPECENIE KVALITY V OBLASTI AKREDITACIE/CERTIFIKACIE OVP

Akreditacna komisia pre dalSie vzdelavanie vyZzaduje len logicku Strukturu programu.
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7.7. AKREDITACIA/CERTIFIKACIA SKOLENIA CAR MASTER

Ministerstvo Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu Slovenskej republiky, Akreditacie v oblasti celoZivotného vzdeldvania
(len v slovencine) na stranke: https://www.minedu.sk/akreditacie-v-oblasti-celozivotneho-vzdelavania/

Komercéna certifikacia, neformalna certifikacia (akreditacia) = akceptacia zo strany sektora
Tiez mozno zvazit, ale neodporuca sa, formalne prostrednictvom ministerstva § 15 Opravnenie (2) Profesijna

organizacia alebo stavovska organizdcia, ktorej bolo vydané potvrdenie o akreditacii vzdeldvacieho programu podla
§ 12 ods. 4, moze poziadat ministerstvo o udelenie opravnenia v tomto akreditovanom vzdeldvacom programe.
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8. Systém akreditacie/certifikdcie OVP — Spanielsko

8.1. CERTIFIKACIA OVP/CERTIFIKACIA V SPANIELSKU

Sprievodca postupom akreditacie, verzia z juna 2022
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INCUAL, Narodny institut pre kvalifikacie, zriadeny kralovskym dekrétom 375/1999, je technicky organ, ktory podporuje
Generalnu radu pre odborné vzdeldvanie pri definovani, priprave a aktualizacii Narodného kataldgu odbornych kvalifikacii
(organicky zdkon 5/2002 z 19. juna).

INCUAL spadd pod Ministerstvo Skolstva.
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8.2. ROLA/ULOHY AKREDITACNYCH ORGANOV

Zaciatkom roka 2020 prevzalo Ministerstvo Skolstva a odbornej pripravy (v spaniel¢ine MEFP) prostrednictvom
Generalneho sekretaridtu pre odborné vzdeldavanie zodpovednosti suvisiace s odbornou pripravou na zamestnanie.
Cielom tohto kroku bolo podporit odborné vzdelavanie a vytvorit systém, ktory by spdjal odborné vzdeldvanie v systéme
vzdeldvania aj odborné vzdeldvanie pre zamestnanost.

Do konca roku 2020 organické zakony o vzdelavani vyslovne zahffiaju neformalne vzdelavanie do kultdry celoZivotného
vzdelavania (¢lanok 5 bis organického zakona 2/2006 o vzdeldvani, doplneny organickym zakonom 3/2020).

S cielom rozvijat politiky celoZivotného vzdeldvania podporilo Ministerstvo Skolstva a odbornej pripravy v roku 2014

Strategicky plan celoZivotného vzdeldvania. Hlavnhym ciefom tohto planu bolo posilnit celoZivotné vzdeldvanie a odbornu

pripravu $panielskych obéanov, ako aj prispiet k dosiahnutiu cielov stanovenych v Strategickom ramci pre eurdpsku
spoluprdcu vo vzdeldvani a odbornej priprave. Na dosiahnutie tychto cielov sa povazovalo za potrebné:

v"modernizovat systémy vzdelavania a odbornej pripravy;

v' pouZivat metodiku, ktord zodpoveda schopnostiam, potrebdm a zaujmom dospelych;

V' umoinit vacsiu flexibilitu a prispdsobit formalne a neformalne vzdelavanie, vzdeldvanie v triedach a distanéné
vzdeldvanie a vytvorit prepojenia medzi oboma formami;

v akreditdcia vzdeldvania a uzndvanie ziskanych zruénosti. Z tohto dévodu Ministerstvo $kolstva a odborného
vzdeldvania vytvorilo Narodny katalég odbornych kvalifikacii INCUAL vytvoreny kralovskym dekrétom 375/1999,

ktory je technickym orgdnom podporujucim Generdlnu radu pre odborné vzdeldvanie pri definovani, priprave
a aktualizacii Narodného katalégu odbornych kvalifikacii (organicky zdkon 5/2002 z 19. juna). INCUAL vznikol

v roku 2002 a spadd pod Ministerstvo skolstva. Organizuje odborné kvalifikacie, ktoré mozno ziskat v rdmci
odbornej pripravy (formalnej aj neformalnej) a prostrednictvom odbornej praxe.

V stlade s odporuc¢anim Eurdpskej rady o vytvoreni Eurépskeho kvalifikaéného ramca pripravil MEFP pripravilo Spanielsky
kvalifikaény ramec (v $paniel¢ine MECU) a Spanielsky kvalifikaény ramec pre vysokoskolské vzdelavanie (v $paniel¢ine
MECES).

Ministerstvo Skolstva a odbornej pripravy ma tri organy zodpovedné za riadenie celoZivotného vzdeldvania:

1. Generalne riaditelstvo pre vzdeldvacie institlcie, inSpekciu a program, ktoré ma na starosti:

v pldnovanie a riadenie poskytovania vzdeldvania pre dospelych, s vynimkou vysokoskolského vzdeldvania, v spolupréci
s Generalnym sekretaridtom pre odborné vzdeldvanie pri vyucbe tohto stupifa vzdelavania;

v" pldnovanie poskytovania distanéného 3tudia, s vynimkou univerzitného a odborného vzdeldvania, a koordinaciu
s Centrom pre inovacie a rozvoj distancného vzdeldvania (v Spanieléine CIDEAD) pri jeho rozvoji;

v podporu programov zameranych na neuniverzitnych $tudentov s ciefom rozsirit ich odbornu pripravu a ulahéit ich
interakciu so Studentmi z inych autondmnych spolocenstiev.
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2. Generdlne podriadené riaditelstvo pre poradenstvo a celozivotné vzdelavanie, zodpovedné za:

v/ organizéciu, rozvoj, hodnotenie, riadenie ainovaciu odborného vzdeldvania nezamestnanych a odborného
vzdeldvania zamestnanych os6b vratane narodnych a regiondlnych vyziev na predkladanie Ziadosti, ak tieto reaguju
na vzdeldvanie spojené s osvedceniami o odbornej praxi vratane dualnej odbornej pripravy v oblasti vzdelavania;
v vytvdranie a aktualizaciu diplomov o odbornom vzdeldvani, $pecializaénych kurzov a osvedéeni o odbornej praxi;

v &ast a spolupracu na medzindrodnych programoch odborného vzdeldvania a celoZivotného vzdeldvania, v pripade
potreby v spolupraci s Ministerstvom univerzit prostrednictvom Spanielskej sluzby pre internacionalizaciu vzdeldvania
(v Spaniel¢ine SEPIE);

v/ organizéaciu postupov na hodnotenie a akreditaciu zdkladnych a odbornych zruénosti ziskanych prostrednictvom
pracovnych skusenosti a neformalneho a informalneho vzdeldvania, pripravu nastrojov na ich podporu a registraciu
akreditovanych odbornikov, ako aj ich rozvoj pre oblasti uvedené v platnych predpisoch;

v’ vypracovanie a koordinaciu opatreni a predpisov na prijatie a rozvoj Spanielskeho kvalifikaéného ramca (MECU).

3. Generalne podriadené riaditelstvo pre akademicku organizaciu, zodpovedné za akademickd organizaciu

vzdeldvania dospelych, ktoré nie je zahrnuté v kategdridch univerzitného vzdeldvania a odborného
vzdelavania.
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8.4. AKREDITACIA VERZUS CERTIFIKACIA NA VNUTROSTATNE)
UROVNI — SPANIELSKO

Profesijné osvedcenie je oficidlnym akreditacnym nastrojom odbornych kvalifikacii v Narodnom katalégu odbornych kvalifikacii;
v Spanielsku existuje 26 skupin profesii, z ktorych kaZd4 ma svoje kompetencie. Kazdé osvedéenie akredituje sibor odbornych
kompetencii.

Kazdé osvedcenie zodpoveda profesijnému profilu Struktirovanému do jednotiek kompetencii. Osvedcenie zahfna odbornu
pripravu spojenu s tymto profilom. Osvedéenie ma oficidlny Statut a platnost na celom tzemi $tatu a vydava ho Verejna
zamestnanecka sluzba (v Spanielcine SEPE).

8.5. HODNOTENIE/VALIDACIA/UZNANIE/DOBA PLATNOSTI

Externé uzndvanie je narocné, pretoze trva dlho.

Interné uznavanie zavisi od internych postupov spolocnosti, nie vietky tieto postupy maju.

S aktualizaciou nariadenia v marci 2021 sa zavadza trvald vyzva na akreditaciu, ktorad sa vztahuje na vsetky jednotky
odbornej spdsobilosti zahrnuté v Narodnom katalégu odbornych kvalifikacii.

Zoznam profesijnych kvalifikacii podla skupiny profesii a Urovne a jednotiek kompetencii zahrnutych v kazdej z nich.
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8.6. ZABEZPECENIE KVALITY V OBLASTI
AKREDITACIE/CERTIFIKACIE OVP
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8.7. AKREDITACIA/CERTIFIKACIA SKOLENIA CAR MASTER
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Mali by sme sa obratit na Generélny sekretariat pre odborné vzdelavanie, aby sme informovali o uéebnych osnovach
projektu CAR MASTER, a pokusit sa opytat, ¢i je mozné zaradit ho do profesijnej skupiny ,Strojarska vyroba®“, aby bol
sucastou buduceho postupu akreditacie. Problémom je, Ze si to vyzaduje prili$ vela ¢asu a technickych tazkosti.
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Zavery —odporucania pre iné krajiny

Cielom tejto analyzy bolo zistit, aka forma vnutrostatneho alebo nadnarodného uznavania by bola najvhodnejsia pre
Skolenie CAR Master. Preto sa suihrnna sprava o akreditaciach pokusila odpovedat na tieto otazky: Ktoré normy kvality
musi $kolenie CAR Master formalne splfiat, ktoré prisluéné organy na vnutrostatnej a eurdpskej trovni by mohli
akreditaciu vyhlasit a ako by cely proces prebiehal? Akreditdcia a certifikdcia sa ¢asto pouzivaju ako synonyma a to, ¢o
sa v jednej krajine oznacuje pojmom akreditacia, sa v inej krajine mozZe nazyvat certifikacia. V oboch pripadoch ide
o externé overovanie kvality, ale ich zameranie je trochu odlisné. Certifikacia (osvedcovanie) sa tyka dodrZiavania
noriem, pravidiel a kritérii definovanych v metodickom ramci pre zabezpecovanie kvality a akreditacia si bude vyZzadovat
viac nez len dodrziavanie zasad ramcov zabezpecenia kvality.

Ak to zhrnieme, EU méze len vyddvat odporicania alebo poskytovat spolo¢né néstroje transparentnosti, ako su EKR,
EQAVET, Europass alebo ECTS. O ich prijati a uznani rozhoduje prax alebo trh prace. Okrem toho, Eurépsky referencny
rdmec pre zabezpecenie kvality odborného vzdeldvania a pripravy (EQAVET) kladie déraz najma na zlepSovanie
a hodnotenie ,vystupov” a ,vysledkov” OVP v zmysle zvySovania zamestnatelnosti, zlepSovania suladu medzi dopytom
a ponukou a podpory lepsieho pristupu k celoZivotnému vzdelavaniu. Do tohto procesu sa musia zapojit dve rézne
strany: poskytovatel OVP a externy organ, ktory je uréeny na vykondvanie externého hodnotenia a na udelenie akreditacie
ako vysledku (pozitivneho) hodnotenia. Na Grovni EU neexistuje certifika¢ny organ, len odporuéania, ako napriklad
diskusia o eurdpskych zakladnych odbornych profiloch, mikrocertifikatoch alebo Europass 2.0.

Projekt CAR Master sa zameriava primarne na zamestnancov, ktori si chcu zvysit svoju odbornu kvalifikaciu alebo sa
preskolit a uz absolvovali Uvodnu fazu vzdeldvania. Preto sa tato sprava vztahuje na systém akreditacie/certifikacie
v odbornom vzdelavani a priprave v Nemecku. Ciefom je prispdsobit vedomosti a zru¢nosti meniacim sa poZiadavkam
a po uspesnom absolvovani dalSieho vzdeldvania mozZete ziskat osvedcéenie o Gcasti alebo osvedcenie o absolvovani
kurzu. Osvedcenie musi obsahovat Gdaje o povahe, trvani a icele OVP, ako aj o odbornych zruénostiach, vedomostiach
a kvalifikacii, ktoré ucastnici vzdelavania ziskali. Ak o to Gc¢astnici poZiadaju, musi obsahovat aj Gdaje o ich spravani
a vykone. Za ucelom formalne regulovanej kvalifikacie v odbornom vzdeldvani a priprave so skiskou na ziskanie
uznanej odbornej kvalifikacie definoval zakon o odbornom vzdeldvani prislusné organy.

Osvedcenie OPK je certifikat, ktoré vydava Priemyselnd a obchodna komora (OPK) po Uspesnom absolvovani skusky
na ziskanie osvedcenia. Osvedcenim OPK maijitel preukazuje, Ze pokracoval v odbornom a praktickom vzdeldvani
v certifikovanej oblasti. Na udelenie osvedcenia sa vyZaduje, aby Ucastnik absolvoval aspon 80 % kurzu a Uspes$ne
absolvoval skusku OPK. Certifikacny kurz OPK je prakticky zamerany a zaobera sa aktudlnymi témami. Zodpoveda
rozsahu najmenej 50 aZ 1 200 vyucovacich hodin.

V oblasti dalSieho odborného vzdeldvania a pripravy v Rakusku zatial neexistuju takmer Ziadne akreditacie ponuk.
Kurzy mozZe akreditovat len jedna akadémia alebo spolkové ministerstvo. Preto sa projektu tykaju skor moznosti
interného vzdeldvania na péde podniku a dalSieho vzdeldvania zamestnancov, ktoré nie je certifikované na projekt Car
Master.

Skolenie Car Master v Polsku nemusi byt akreditované a moze byt ponuknuté ako otvoreny vzdeldvaci zdroj (OVZ)
dostupny online a bezplatne pre kazdého jednotlivca, ktory ma zaujem o zvySovanie kvalifikacie pre profesiu majstra,
insStituciu, ktorad hlada vzdelavaci materidl na rekvalifikaciu alebo Skolenie zamestnancov.

Na druhej strane v Spanielsku je velmi tazké ziskat vnutro$tatnu akreditaciu: Mali by sme sa obratit na Generalny
sekretariat pre odborné vzdelavanie, aby sme informovali o uéebnych osnovach projektu CAR MASTER, a pokusit sa

opytat, ¢i je mozné zaradit ho do profesijnej skupiny ,,Strojarska vyroba“, aby bol sic¢astou budidceho postupu akreditacie.
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Problémom je, ze si to vyzaduje prili$ vela ¢asu a technickych tazkosti.

V Ceskej republike sa odportéa pouzit akreditaciu vo forme ,rekvalifikdcie” pre vacsiu flexibilitu a vlastny rdmec
uéebnych osnov a kompetencii. Je flexibilnejsia a da sa prispdsobit potrebam vyrobnych spolo¢nosti. Na vzore osvedéenia
o rekvalifikacii a osvedcenia o Ucasti na akreditovanom vzdelavacom programe je potrebné uviest hodinovu dotaciu
jednotlivych predmetov s rozdelenim hodin na teoreticku a prakticku pripravu.

Slovenské kurzy mozu ziskat komerénu certifikaciu a neformalnu certifikaciu (akreditaciu), ktoré sektor akceptuje. Ina
cesta vedie cez vnutrostatne ministerstvo a je velmi komplikovand a trva dlho.

Kazda eurdpska krajina ma iné pravidla tykajlce sa akreditdcie na vnutrosStatnej Urovni. Eurépska Unia vyddva len
odporucania, ktoré sa vramci eurdpskeho projektu, akym je aj CAR Master, musia jednoznac¢ne dodrziavat. Po
porovnani a diskusii o rozdieloch a spolocnych ocakavaniach tykajucich sa certifikdcie Skolenia CAR Master sa
konzorcium rozhodlo pre minimalne poZziadavky na ziskanie certifikatu po absolvovani modulov skolenia. Okrem toho
prislusnym orgdnom na vydanie certifikditu bude osoba/spolo¢nost, ktord bude v budicnosti ponukat odbornu
pripravu. Polski, slovenski a $panielski partneri si musia vybrat vzdeldvaciu spoloc¢nost, ktord méze vydat osvedcéenie
(certifikat) a uskutocnit prezenéné skolenie.

Konzorcium poskytne vzor osvedcenia, ktory obsahuje pocet hodin, datum, podpis opravnenej osoby, meno a priezvisko
Ucastnikov a rozsah prezencénych a online modulov. Zadnd strana osvedcéenia obsahuje obsah a vysledky vzdelavania
Skolenia (nazvy jednotiek). Podmienkou ziskania osvedcéenia pre online moduly je absolvovanie zdverecného testu
s 20 otazkami a dosiahnutie aspon 80 % spravnych odpovedi. Doplnkové konzorcium vydava odporucania a definuje
kritérid pre certifikaciu. Okrem toho sa sprava zverejni online a obsahuje vnutrostatne pravidld pre akreditaciu na
buduce poutzitie. Kazdy partner projektu sa mdze sam rozhodnut, ¢i akreditaciu pre skolenie CAR Master ziska na
vnutrostatnej Urovni.

V ramci projektu CAR Master prebieha vzdeldvanie na viacerych ,miestach vzdelavania®“, aj virtudlne pomocou platformy
CAR Master. Kurzy su volne dostupné online (open source) v roznych jazykoch partnerov. Kazdé jednotlivé Skolenie sa
kondi individudlnym hodnotenim ,,CAR-Master-Training-assessment”. Ak ucastnici Uspesne absolvovali vSetky moduly,
maju narok na ziskanie osvedcenia o absolvovani Skolenia CAR Master. Toto online osvedcenie je zaloZzené na
Standardoch kvality a hodnotiacich kritériach, na ktorych sa konzorcium spoloéne dohodlo, a je implementované do

vzdeldvacej platformy/obsahu. Digitdlne osvedcenie (certifikat) obsahuje LOGO partnerov, ktori rucia za jeho platnost
svojim menom.
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Dal$im , miestom vzdeldvania“ je prezenéna odborna priprava zaloZena na uéebnych osnovach CAR Master. Tieto
ucebné osnovy su licencované spoloc¢nou licenciou Creative Common License. Tato licencia umoZnuje pouzivatelom
Sirit, miesat, prispdsobovat a stavat na materiali v akomkolvek médiu alebo formate, pokial je uvedeny autor. Licencia
umoziiuje komercné pouzitie. Kazdy poskytovatel OVP alebo Skolitel OVP v Eurdpe preto mbze pouzivat
a prispdsobovat uéebné osnovy programu CAR Master. V takejto situacii sa potom osvedéenie CAR Master uz

nemdze vydavat s logami konzorcia, pretoze uz neplati zaruka kvality. Kazdy poskytovatel OVP ma svoje vlastné normy
kvality, ktoré su uvedené v osvedceni a nasledne ziskavaju uznanie a déveru vo svojom regiéne alebo krajine.
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ksztalcenia-ustawicznego-w-formach-pozaszkolnych/

https.//www.biznes.qov.pl/pl/opisy-procedur/-/proc/79

https.//www.wsjo.pl/akredytacje/

Odportcanie ¢. 3/20202 Sektorovd kompetenénd rada pre automobilovy priemysel a elektromobilitu, Polsko
Sektorovy kvalifikacny ramec pre automobilovy priemysel (SRK Moto), Polsko

CEDEFOB , Zaklady Spolo¢ného ramca EU pre zabezpecovanie kvality (CQAF) pre OVP v Eurépe”
ODPORUCANIE RADY tykajlice sa odborného vzdeldvania a pripravy (OVP) pre udrZatelnu konkurencieschopnost,
socidlnu spravodlivost a odolnost.

CEDEFOB 2021: Porovndvanie kvalifikdcii v odbornom vzdeldvani a priprave: na ceste k eurdpskej porovndvacej
metodike
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